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Mediji imaju centralnu ulogu u pruzanju informacija o izbeglicama, traziocima azila i drugim ranjivim
kategorijama ljudi u pokretu, kao i predstavljanju dogadaja koji su u direktnoj ili indirektnoj vezi sa
pojacanim mesovitim migracionim tokovima. Bez obzira na ekspanziju drustvenih mreza, platformi za
Sirenje slobodnog znanja, ali i stru¢ne literature, mediji su i dalje klju¢ni izvori informacija kojima najveci
brojgradanaigradankiveruje. Poverenje koje mediji uzivaju namecde imiveliku odgovornost daizvestavaju
objektivno, tacno, istinito i u skladu sa eti¢kim standardima profesije. Tu odgovornost nalaze i ¢injenica da
su mediji, zbog brzine i obima migracionog toka od 2015. godine do danas, najbrzi posrednici informacija
"sa terena”, te imaju znacajnu ulogu i u kreiranju migracionih politika u zemljama prijema.’

S druge strane, mediji znacajno uticu na formiranje stavova gradana i gradanki prema izbeglicama
i traZiocima azila i drugim ranjivim kategorijama ljudi u pokretu. Mediji imaju i edukativhu ulogu, te
predstavljaju jedan od nacina za upoznavanje istorije, politickih prilika, kultura, obicaja i religija razlicitih
zemalja, jer veoma mali broj gradana i gradanki Srbije ima priliku da takva saznanja dobije u direktnom
kontaktu sa ljudima koji su dosli do Srbije. Takode, mediji su ne samo vazni izvori informacija, nego i
interpretatori drustveno-politickih desavanja, te u zavisnosti od kvaliteta i nac¢ina na koji to ¢ine, publika
moze na pravilan ili nepravilan nacin razumeti kontekst migracija, konkretne dogadaje, ali i izazove sa
kojima se suocavaju ne samo Srbija i Evropa, nego ceo svet.

Zbog globalne vaznosti teme prisilnih i drugih migracija, mediji treba posebno da vode racuna da izvestavaju
u skladu sa eti¢kim standardima profesije. Uvek treba imati na umu da svaka napisana ili izgovorena rec
u medijima moze direktno uticati na zivote ljudi koji su preZiveli strahote poput ratova, progona, nasilja,
diskriminacije, ekstremnog siromastva. Neki od njih su i zrtve trgovine ljudima i krijumcarenja, seksualne,
radne i druge eksploatacije, zrtve rodno zasnovanog nasilja... Nepostovanje profesionalne etike prilikom
izvestavanja o ovoj drustvenoj grupi moze dovesti do dodatne stigmatizacije, diskriminacije, ali i eskalacije
drugih oblika nedopustivog ponasanja koja u osnovi imaju versku, nacionalnu i rasnu mrznju i netrpeljivost.
Kod ovako osetljivih tema odgovornost novinara se moze porediti sa odgovornoscu lekara. Greska moze
nekog kostati ljudskog dostojanstva, ali i Zivota.

Mo¢ medija, tj. novinara, urednika i vlasnika medija ogleda se i u tome $to upravo od njih zavisi i da li
¢e neki dogadaj postati vest, ali i na koji nacin ¢e dogadaj biti predstavljen javnosti. O ovim pitanjima
kona¢nu odluku bi trebalo da donese struka, postujuéi zakone i profesionalne i eticke standarde.
Odgovor na pitanje zasto to nije uvek tako je kompleksan i ¢esto zavisi od brojnih faktora: od li¢nih,
preko ekonomskih, do politickih. Tako cesto dolazimo u situaciju koja je visestruko Stetna za drustvo
u celosti - da su mediji odgovorni svojim vlasnicima i izdavacima, ali i drzavi i drugim interesnim
grupama, a ne svojim citaocima, slusaocima i gledaocima. Kodeks novinara Srbije jasno istice da
je nedopustivo da mediji sluze privatnim, ekonomskim, politickim i drugim interesima pojedinaca
i grupa.? Medutim, izvestavanje o osetljivim temama poput migracija, mesto je sukoba tih razlicitih

1 Georgiou, M. i Zaborowski R., Media coverage of the "refugee crisis: A cross-European perspective”, Council of Europe report,
Department of Media and Communications, London School of Economics and Political Science
2 Kodeks novinara Srbije, uputstva i smernice, Cetvrto izdanje, Savet za Stampu, Beograd, 2015.




interesa, a novinarima i urednicima cCesto nije lako da se sa svim izazovima izbore. Polarizovanost medija
u Srbiji jasno se vidi i u nacinu na koji se izvestava o izbeglicama. Kontrasti u izvestavanju ukazuju na to da
nisu svi mediji uspeli da se izbore sa pomenutim izazovima, te da im je potrebna podrska, ali i podsetnik
daim je, pored zakona, javnost jedina strana kojoj odgovaraju i po kojoj ¢e biti upamdéeni.

Ovaj prirucnik je koncipiran tako da sveobuhvatno pruza podrsku novinarimai novinarkama koji izvestavaju
o mesovitom migracionom toku, kao i o izbeglicama, traziocima azila i drugim ranjivim kategorijama ljudi
u pokretu. Prvi deo prirucnika daje osnovne informacije o mesovitim migracijama koje su od 2015. godine
intenzivno zahvatile i Srbiju. U drugom delu priru¢nika novinariinovinarke se mogu informisati o stavovima
gradana i gradanki Srbije o ovoj ranjivoj drustvenoj grupi i najées¢im predrasudama, stereotipima i laznim
uverenjima koje se uzrocno-posledi¢no preklapaju sa Cestim stereotipnim i negativnim prikazivanjem
izbeglica u medijima. Slede poglavlja koja se odnose na razumevanje klju¢nih pojmova i pravilnu upotrebu
jezika prilikom izvestavanja, najéesc¢im greskama u izvestavanju o izbeglicama koje mogu dovesti do
diskriminacije i govora mrznje. U posebnim poglavljima Citaoci ¢e modéi da se upoznaju zasto i kada treba

skladu sa profesionalnim i etickim standardima izvestavanja o izbeglicama.

Priru¢nik je zaokruzen re¢nikom osnovnih pojmova koji se naj¢escée upotrebljavaju prilikom izvestavanja o
mesovitim migracijama, kako bi se izbegle eventualne greske koje mogu imati Stetne posledice i za ljude
o kojima se izvestava, ali i za drustva u koja oni dolaze.

Ne sme se zaboraviti da eticko novinarstvo jeste u sluzbi prava javnosti da zna, ali pociva i na moralnim
vrednostima. Ove vrednosti neretko su poljuljane u vreme ekonomskih i socijalnih neizvesnosti, ali i
bezbednosnih kriza koje se reflektuju i na pojedince i na zajednicu. Odgovornost novinara, urednika i
vlasnika medija je u takvim situacijama vedca, ali je i uloga medija vaznija kako bi se sacuvale osnovne
vrednosti demokratskog drustva koje pocivaju na idejama ravnopravnosti i tolerancije.

Priru¢nik je namenjen novinarima, urednicima i vlasnicima medija, kao i zaposlenima u institucijama i
organizacijama civilnog drustva u ¢ijoj je nadleZnosti rad sa izbeglicama, traziocima azila i ostalim ranjivim
kategorijama ljudi u pokretu.
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. KONTEKST MESOVITIH MIGRACLJA

Od 2015. godine do danas, broj prisilno raseljenih ljudi dostigao je najveée razmere od Drugog svetskog
rata. Prema podacima Agencije UN za izbeglice (UNHCR), broj ljudi koji su bili primorani da napuste svoje
domove najvedi je od pocetka vodenja evidencija o globalnom raseljavanju. Broj ljudi koji su raseljeni
zbog ratova, progona, nasilja i masovnih krSenja ljudskih prava, krajem 2021. godine, dostigao je 89,3
miliona.? llustracije radi, broj prisilno raseljenih ljudi se povecéao za ¢ak 200 odsto u odnosu na broj ljudi
koji su prisilno napustili svoje domove do pre samo 10 godina.* Medutim, ove brojke nisu konac¢ne. Nakon
izbijanja rata u Ukrajini, kao i zbog konflikata i sukoba u ostalim delovima sveta koji su se nastavili i tokom
2022. godine, procena je da je broj prisilno raseljenih ljudi u svetu dostigao zabrinjavajuc¢u brojku od
100 miliona.> Samo je rat u Ukrajini prouzrokovao interno raseljavanje 8 miliona ljudi i proizveo 6 miliona
novih izbeglica koji su spas potrazili u drugim zemljama.® lako je situacija u Ukrajini pridobila najvecu
paznju svetskih medija, ne treba zaboraviti da se veliki broj zemalja u ovom trenutku suocava sa ratovima,
sukobima i nasiljem: Avganistan, Nigerija, Etiopija, Burkina Faso, Demokratska Republika Kongo, Mjanmar
i druge. Dodatno, svet se suocava sa ubrzanim klimatskim promenama koje su razlog pojave sve veceg
broja "ekoloskih izbeglica”. Prema podacima Medunarodne federacije drustva Crvenog krsta i Crvenog
polumeseca (IFRC) samo je u periodu od septembra 2020. godine do februara 2021. godine raseljeno
oko 10,3 miliona ljudi zbog ekstremnih susa, poplava i drugih prirodnih i ekoloskih katastrofa.” Dakle,
politicka i ekonomska nestabilnost, ekstremno siromastvo, ali i klimatske promene dovode i do velikih
ekonomskih migracija i kretanja ljudi koji spas traze u razvijenim drzavama.

Republika Srbija nalazi se na tranzitnoj ruti pojacanih mesovitih migracija, koja vodi preko Turske i Grcke
do zemalja zapadne i severne Evrope. Kada govorimo o “mesovitim migracijama®, mislimo na masovna
kretanja ljudi koji svoje zemlje porekla napustaju iz razli¢itih razloga: zbog ratova i sukoba, progona, nasilja,
masovnih krsenja ljudskih prava, zatim ekonomskih razloga, ¢ak i klimatskih promena. Od pocetka pojacanih
izbeglicko - migrantskih kretanja 2015. godine, procena je da je samo prve godine kroz Srbiju proslo
oko milion izbeglica i migranata, medu kojima je veliki broj dece. U tom periodu, kroz Srbiju je prolazilo
najviSe izbeglica i migranata iz Sirije i Avganistana, ali i Iraka i Irana. Ipak, za vecinu ovih ljudi Srbija je bila
samo jedna od zemalja na "balkanskoj ruti” koja ih je vodila do pozeljnijih destinacija - razvijenih zemalja
Evropske unije. Bez obzira na ¢injenicu da najvedi broj izbeglica i migranata ne vidi Srbiju kao svoje konac¢no
odrediste, zemlje prijema na “balkanskoj ruti” cesto se suocavaju sa otezanom humanitarnom situacijom.
Razlozi tome su, izmedu ostalog, razliciti izazovi u upravljanju migracijama, nepostojanje jedinstvene politike
azila i migracija, sve Cesce prakse krienja zabrane kolektivhog proterivanja i vrac¢anja ljudi iz jedne zemlje
u drugu, ali i restriktivhe mere vlasti velikog broja evropskih zemalja koje ukljucuju i postavljanje ograda na
medudrzavnim granicama. To je uslovilo i smanjen broj dolazaka izbeglica i migranata u Srbiju narednih
godina, iako je brojilegalnih pokusaja prelazaka granica i dalje veoma velik. Paralelno, izbeglice i migranti su
Cesto Zrtve nasilja policije pojedinih zemalja koje upotrebljavaju prekomernu silu, protivzakonito ih lisavaju
slobode i uskracuju pravo na pristup postupku azila.®

"UNHCR: Rekordni broj raseljenih osoba u svetu, rast tokom Citave prethodne decenije”, sajt UNHCR (19.07.2022), dostupno na
https://www.unhcr.org/rs/20729-unhcr-rekordni-broj-raseljenih-osoba-u-svetu-rast-tokom-citave-prethodne-decenije.html

Ibid.

"UNHCR: Po prvi put vise od 100 miliona prisilno raseljenih zbog sukoba u Ukrajini i drugih sukoba u svetu”, sajt UNHCR
(19.07.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/rs/20539-sto-miliona-izbeglih-u-svetu.html

Ibid.

"”Za Sest meseci 10,3 miliona ljudi raseljeno zbog klimatskih promena”, portal Radio-televizije Vojvodine (15. 07. 2022), dostupno
na https://www.rtv.rs/sr_lat/svet/za-sest-meseci-10-3-miliona-ljudi-raseljeno-zbog-klimatskih-promena 1219076.html

”Boravak u limbu”, portal nedeljnik Vreme (10.07.2022), dostupno na https://www.vreme.com/vreme/boravak-u-limbu/
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Ovakve okolnosti dovele su do duzeg zadrzavanja i boravka izbeglica u Srbiji. Takode, usled okolnosti
otezanog kretanja i prelazaka granica, te sve brutalnijeg odgovora grani¢nih policijskih snaga u
pojedinim evropskim drzavama, desava se veliki broj incidenata, neretko i sa smrtnim ishodima.
Od 2015. godine desavala su se stradanja ljudi dok su se kretali po prugama i putevima, ginuli su u
saobracajnim nesrecama u pretrpanim vozilima krijumcara, zabeleZeni su slucajevi davljenja u rekama
prilikom pokusaja dailegalno predu granicu, a sve su ¢esc¢ii medusobni okrsaji i sukobiunutarizbeglicke
populacije. Ne manje znacajan razlog incidenata sa tragi¢nim ishodima je i ¢injenica da su izbeglice
laka meta za krijumcare i trgovce ljudima.

rizika od krijumcarenja i trgovine ljudima, osobe u potencijalnoj potrebi za medunarodnom zastitom
su i u riziku od psihi¢ckog i fizickog nasilja, diskriminacije, stigmatizacije, nemogucnosti dobijanja
zdravstvene i socijalne zastite, boravka u nehigijenskim uslovima, siromastva i otezanog dobijanja
roditelja, staratelja ili odgovorne odrasle osobe, Zene, stariji, osobe sa invaliditetom i pripadnici
seksualnih manjina. Veéim bezbednosnim rizicima svakako su izlozeni ljudi koji borave van sistema
zastite i zbrinjavanja. To su ljudi koje srecemo u napustenim nehigijenskim objektima i barakama, na
autobuskim i zeleznickim stanicama, ali i na otvorenom prostoru, najéescée u blizini grani¢nih prelaza sa
Madarskom, Hrvatskom i Bosnom i Hercegovinom.

Na pocetku pojacanog mesovitog migracionog toka 2015. godine, Republika Srbija je pruzila adekvatan
humanitarni odgovor. Ljudima koji su svakodnevno i u velikom broju pristizali u Srbiju pomo¢ su pruzale
i razlic¢ite organizacije, ali i gradani i gradanke Srbije, pokazujuci svoju humanost i solidarnost. Nakon
perioda dobrodoslice, usledio je period smanjenog obima podrske i primetnog porasta socijalne distance
prema ovoj drustvenoj grupi koji traje do danas.

2.1. Odnos gradana prema izbeglicama

Od 2015. godine do danas, na osnovu relevantnih istrazivanja javnog mnjenja, primetna je sve veca socijalna
distanca prema izbeglicama, traziocima azila i ljudima kojima je ve¢ odobren azil u Srbiji. Do promena u
stavovima gradana prema ovoj drustvenoj grupi sigurno su doprinele sve ucestalije negativne vesti koje
se plasiraju putem medija, kao i narativ i aktivnosti pojedinaca i pojedinih politickih partija uperenih protiv
izbeglica, pogotovo u vreme predizbornih kampanja. PreteZzno negativni stavovi gradana o izbeglicama
posledica su i Cesto neadekvatnog odgovora ili izostanka odgovora nadleznih institucija na Sirenje
ksenofobije i verske, nacionalne i rasne mrznje i netrpeljivosti.”

Da bismo bolje razumeli odnos prema izbeglicama moramo imati u vidu da su u Srbiji stavovi prema
drustvenoj jednakosti izrazito podeljeni, te da vise od tredine gradana Srbije ima stav da su pojedine
drustvene grupe u nasoj zemlji manje vredne.'® IstraZivanje Poverenika za zastitu ravnopravnosti o
odnosu gradana i gradanki Srbije prema diskriminaciji iz 2019. godine nedvosmisleno pokazuje
povecanje socijalne distance prema izbeglicama, migrantima i traziocima azila. Tako su pripadnici

9 Vlaskalin T., “Oni i mi — (de)konstrukcija straha”, Centar za istraZivanje i razvoj drustva IDEAS, Beograd, 2020, dostupno na http://
ideje.rs/wp-content/uploads/2021/03/ONI_I_MI_dekonstrukcija_straha.pdf
10 Bjekic J., Zivanovi¢ M., Vukcevi¢ Markovi¢ M., Ninkovi¢ M. i Stojadinovié I., ”Stavovi prema migrantima i izbeglicama u Srbiji”,

Mreza psihosocijalnih inovacija (PIN) i Fondacija za otvoreno drustvo, Beograd, 2020.




ove drustvene grupe ubedljivo "izbili” na neslavno prvo mesto prema kojoj je najizrazenija socijalna
distanca." U poredenju sa istim istraZivanjem koje je sprovedeno 2016. godine, primecuje se porast socijalne
distance. Naime, 2016. godine, najveca socijalna distanca bila je prema LGBT gradanima i gradankama.'?
Prema podacima iz istraZivanja koje je 2020. godine sproveo Centar za istrazivanje i razvoj drustva IDEAS,
Cak 42% gradana Srbije ima negativan stav prema izbeglicama koje dolaze sa Bliskog istoka i iz Afrike.
Interesantna Cinjenica je da su negativni stavovi najizrazeniji kod mladih ljudi, izmedu 18 i 29 godina starosti
(53%), posebno medu studentima (58%). Atmosfera u drustvu na koju ukazuju ovi podaci nagovestava da
je Srbija pogodno tlo za razvoj diskriminacije i ksenofobije koja u osnovi ima netoleranciju i netrpeljivost
prema razli¢itim etnickim, verskim i rasnim manjinama.

Prema istraZivanju Poverenika za zastitu ravnopravnosti iz 2019. godine, ¢ak trecina ispitanika (37%) se
izjasnila da ne bi volela da Zivi u istoj drzavi sa izbeglicama, migrantima i traZiocima azila.”> Medutim,
vec¢ 2021. godine, istrazivanje stavova gradana prema izbeglicama, migrantima i traziocima azila koje je
sproveo Beogradski centar za ljudska prava pokazuje da cak vise od polovine gradana (56%) smatra da
izbeglice sa Bliskog istoka i iz Afrike ne treba da dobijaju srpsko drzavljanstvo. Tek svaki Cetvrti gradanin
(27%) suprotnog je misljenja.’ Da izbeglice nisu pozeljni novi stanovnici Srbije govore i rezultati IDEAS-
ovog istrazivanja iz 2020. godine. Vise od 62% gradana smatra da se izbeglice toliko razlikuju od gradana
Srbije, da ne mogu da se uklope u srpsko drustvo.

O tome da li bi voleli da im izbeglice, migranti i traZioci azila budu komsije, ucesnici u istrazivanju Poverenika
za zastitu ravnopravnosti 2019. godine su se izjasnili negativno u 38% slucajeva’®, sto je vise u odnosu na
2016. godinu kada je procenatiznosio 30%'¢ili 2013. godine - 23%"". Ovi podaci se u velikoj meri poklapaju
sa rezultatima istrazivanja koje je sproveo Beogradski centar za ljudska prava 2021. godine. Naime, 39%
gradana Srbije se izjasnilo da biim veoma ili donekle smetalo da im u komsiluku stanuje izbeglica, migrant
ili trazilac azila sa Bliskog istoka ili iz Afrike. Oko 56% ucesnika u istraZivanju ne bi imalo nista protiv takvog
komsiluka, a ovakvo misljenje imaju najcesce stanovnici Beograda i urbanih sredina.’® Medutim, novije
istrazivanje IDEAS-a iz 2020. godine ukazuje na znacajan porast netrpeljivosti, te 64,5% gradana izjasnilo se
da biim smetalo da im izbeglice zive u komsiluku.

Prema istrazivanju Poverenika za zastitu ravnopravnosti iz 2019. godine, i istrazivanja koje je sproveo
Beogradski centar za ljudska prava 2021. godine, oko trecina ispitanih gradana Srbije izbeglice, migrante
i traZzioce azila smatra nepozeljnim kolegama. Uprkos tome, 59% gradana Srbije izjavljuje da im ne bi
smetalo da zaposle izbeglice iz zemalja Bliskog istoka i iz Afrike, pokazuje istraZivanje iz 2021. godine.™
Medutim, istraZivanje koje je sproveo IDEAS, ukazuje da znacajan broj gradana smatra da bi zaposljavanje
izbeglica bio razlog da drzavljani Srbije izgube svoje poslove (36,5%).

11 Izvestaj o istrazivanju javnog mnjenja: “Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu
ravnopravnosti, Beograd, 2019, dostupno na http://ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja-odnos-
gradana-i-gradanki-prema-diskriminaci/

12 Izvestaj o istrazivanju javnog mnjenja “Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti,
Beograd, 2016, dostupno na http://ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja/

13 "0Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2019, dostupno na http://
ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja-odnos-gradana-i-gradanki-prema-diskriminaci/

14 "|strazivanje stavova gradana o migrantima”, Beogradski centar za ljudska prava, 2021, dostupno na https://azil.rs/istrazivanje-
javhog-mnjenja-o-stavovima-gradjana-prema-izbeglicamamigrantima-u-srbiji-u-2021-godini

15 "Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2019, dostupno na http://
ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja-odnos-gradana-i-gradanki-prema-diskriminaci/

16 "Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2016, dostupno na http://
ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja/

17 "0Odnos gradana prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2013, dostupno na: http://
ravnopravnost.gov.rs/wp-content/download/izvestaj_diskriminacija_cesid_undp_poverenik 2013 v_ 21 02_2014_final_sajt.pdf

18 IstraZivanje stavova gradana o migrantima, Beogradski centar za ljudska prava, 2021, dostupno na https://azil.rs/istrazivanje-
javhog-mnjenja-o-stavovima-gradjana-prema-izbeglicamamigrantima-u-srbiji-u-2021-godini/

19 IstraZzivanje stavova gradana o migrantima, Beogradski centar za ljudska prava, 2021, dostupno na https://azil.rs/istrazivanje-

javnog-mnjenja-o-stavovima-gradjana-prema-izbeglicamamigrantima-u-srbiji-u-2021-godini/




Generalno, prema istrazivanjima Poverenika za zastitu ravnopravnosti iz 2019. godine, svaki tre¢i gradanin
Srbije (36%) izjavio je da se ne bi druZio sa izbeglicama, migrantima i traziocima azila?’, dok je samo tri
godine ranije spremnost lokalnog stanovnistva da se druze sa izbeglickom populacijom bila veca. Te
2019. godine je 25,8% ispitanih izjavilo da se ne bi druZio sa izbeglicama, migrantima i traziocima azila?'.
Pogorsanje se vidi ve¢ 2021. godine, te istrazivanje Beogradskog centra za ljudska prava pokazuje da
43% stanovnika Srbije verovatno ili sigurno ne bi sklapalo prijateljske veze sa izbeglicama, migrantima i
traziocima azila sa Bliskog istoka i iz Afrike.?2

Neke od najucestalijih predrasuda u nasem drustvu jesu da su izbeglice sklone kriminalu, da je islam
ekstremisticka religija, da je medu izbeglicama veliki broj terorista. To pokazuje istrazivanje IDEAS-a iz
2020. godine, gde je 47,4% gradana stava da su izbeglice sklonije kriminalu nego Srbi, 41% smatra da je
islam ekstremisticka religija, dok vise od polovine gradana snazno veruje da se medu ovim ljudima krije
veliki broj terorista.

Kada se govori o stavu gradana prema migracionoj politici, njih 18% smatra da Srbija treba da zatvori
svoje granice kako bi se izbeglicama i migrantima potpuno onemogucio ulazak u Srbiju, dok se vise
od polovine gradana izjasnilo da granice ipak treba da ostanu otvorene, ali da se ogranici zadrzavanje
izbeglica i migranata na nekoliko dana ili nedelja.?® Uporiste u ovakvim stavovima moZemo pronadi u
¢injenici da se u javnosti godinama plasira narativ o Srbiji kao iskljucivo tranzitnoj zemlji, ali i u izjavama
zvani¢nika koji ¢esto ponavljaju da “Srbija nece biti parking za migrante”?*. Medutim, samo godinu dana
kasnije, 45,5% gradana Srbije smatralo je da izbeglicama treba zabraniti ulazak u Srbiju, pokazuju rezultati
istrazivanja IDEAS-a.

Treba imati u vidu da se percepcija gradana prema izbeglicama i traziocima azila formira, pre svega
na osnovu insistiranja na etnickim, rasnim, verskim i kulturoloskim razlikama, nego na osnovu pravnog
statusa ili ekonomskih i socijalnih strahova. IstraZivanje koje je sprovela MreZa psihosocijalnih inovacija
(PIN) pokazuje da gradani Srbije imaju najnegativniji emotivni odnos prema sledecim etnickim grupama:
Albancima (47%), Hrvatima (43%) i izbeglicama i migrantima sa Bliskog istoka i iz Afrike (39,3%).2> Kada
govorimo o izbeglicama sa teritorije bivse Jugoslavije, gradani Srbije imaju pretezno pozitivne emocije,
skoro kao prema svojoj etnickoj grupi.?

Odnos prema ljudima koji su izbegli sa Bliskog istoka i iz Afrike umnogome zavisi i od politickog konteksta
i zvani¢nih politika, ali i nac¢ina na koji se stavovi politickih partija o pojacanim migracijama prenose, bez
obzira da li se radi o partijama koje su na vlasti ili u opoziciji. Interesantan je podatak da oko dve trecine
gradana Srbije (60%) smatra da je stav neke politicke partije o ovim temama izuzetno bitan faktor prilikom
njihovog odludivanja za koju ¢e partiju glasati na izborima.?’

20 ”Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2019, dostupno na http://
ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja-odnos-gradana-i-gradanki-prema-diskriminaci/

21 ”Odnos gradana i gradanki prema diskriminaciji u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2016, dostupno na: http://
ravnopravnost.gov.rs/rs/izvestaj-o-istrazivanju-javnog-mnjenja/

22 Istrazivanje stavova gradana o migrantima, Ipsos Strategic Marketing i Beogradski centar za ljudska prava, novembar 2021,
do(sjtupno na: https://azil.rs/istrazivanje-javnog-mnjenja-o-stavovima-gradjana-prema-izbeglicamamigrantima-u-srbiji-u-2021-
godini/

23 Bjekic J., Zivanovi¢ M., Vukéevié¢ Markovi¢ M., Ninkovi¢ M. i Stojadinovi¢ 1., ”Stavovi prema migrantima i izbeglicama u Srbiji”,
Mreza psihosocijalnih inovacija (PIN) i Fondacija za otvoreno drustvo, Beograd, 2020.

24 AIeks?anbdar Vulin: Srbija nece biti parking za migrante, Tanjug (29.07.2022), dostupno na http://www.tanjug.rs/full-view.
aspx?izb=715335

25 Bjekic J., Zivanovi¢ M., Vukcevi¢ Markovi¢ M., Ninkovi¢ M. i Stojadinovié I., ”Stavovi prema migrantima i izbeglicama u Srbiji”,
Mreza psihosocijalnih inovacija (PIN) i Fondacija za otvoreno drustvo, Beograd, 2020.

26 Bjekic J., Zivanovi¢ M., Vukcevi¢ Markovi¢ M., Ninkovi¢ M. i Stojadinovié I., ”Stavovi prema migrantima i izbeglicama u Srbiji”,
Mreza psihosocijalnih inovacija (PIN) i Fondacija za otvoreno drustvo, Beograd, 2020.

27 IstraZivanje stavova gradana o migrantima, Beogradski centar za ljudska prava, 2021, dostupno na https://azil.rs/istrazivanje-

javnog-mnjenja-o-stavovima-gradjana-prema-izbeglicamamigrantima-u-srbiji-u-2021-godini/







2.2. Najcesca lazna uverenja o izbeglicama

Najcesce predrasude o izbeglicama u Srbiji u velikoj meri se poklapaju sa kontekstom u kom se ova
drustvena grupa predstavlja u medijima i na drustvenim mrezama. Gradani gotovo da i nemaju direktan
kontakt sa izbeglicama i traZiocima azila, te Cesto bez preispitivanja prihvataju informacije koje im se
plasiraju razli¢itim kanalima komunikacije. Nekriticko prihvatanje neproverenih, delimi¢no istinitih i
neistinitih informacija o izbeglicama i traziocima azila otvara prostor za manipulaciju i kreiranje teorija
zavera koje generisu rasnu, versku i nacionalnu mrznju i netrpeljivost Cija je posledica, izmedu ostalog, i
ksenofobija.

U nastavku teksta izdvojili smo nekoliko najéescih laznih uverenja o izbeglicama, migrantima i traziocima
azila koje se provlace, ne samo kroz drustvene mreze, nego i kroz medije. Svako navedeno lazno uverenje
ilustrovano je primerima iz prakse koja jasno pokazuju kako mediji mogu (ne)namerno Siriti ksenofobiju,
diskriminaciju i versku, nacionalnu i rasnu mrznju i netrpeljivost.

2.2.1. Izbeglice napustaju zemlje porekla zbog ekonomskih razloga

Jedno od Siroko rasprostranjenih laznih uverenja o izbeglicama, a koje se u javnosti uvrezilo na osnovu
nacina na koji se izbeglice Cesto prezentuju u medijima i na drustvenim mrezama, je da izbeglice napustaju
zemlje porekla iz ekonomskih razloga, a ne bezedi od ratova, progona, nasilja i masovnog krsenja ljudskih
prava. Da ce izbeglice "preoteti” poslove lokalnom stanovnistvu jedan je od najvaznijih “argumenata” i
politicarima koji se u borbi za glasove sluze populistickim metodama. Ovde se primecuje i problem sa
razumevanjem pojmova “izbeglica” i “migrant” koji su u Sirokoj i svakodnevnoj upotrebi. O razlikama
izmedu ova dva pojma bice reci u narednom poglavlju ovog prirucnika.

RAD VIJEST

Uzimaju li migranti poslove
“domacem” stanovnistvu?

Majka dobila otkaz zbog trudnoce! Porucuje ,decu
¢e nam izgleda radati migranti”...

9 Mapr 20,2020 & Mico W migranti

Vidim da ce uskoro tako biti. Sve ide ka tome. Decu ce nam migrant radjati, a mi cemo bezati iz Srbije u potrazi
2a poslom i boljim zivotom.Dok se donase poreske olaksice preduzetnicima koji zaposljavaju u svojim firmama
strane drzavijane,majke koje ovoj Srbiji SRBE radjaju se masovno otpustaju nakon isteka porodiljskog
bolovanja, a drzava poslodavcima daje odresene ruke.

lzvor: https://www.bilten.org/?p=39982 i http://izbor365.com/2020/03/20/majka-dobila-otkaz-zbog-trudnoce-porucuje-decu-ce-nam-
izgleda-radjati-migranti/

2.2.2. 1zbeglice masovno naseljavaju Srbiju

Poslednjih godina gotovo nikoga nije zaobisla “vest” da ce izbeglice i migranti masovno naseliti Srbiju.
U sadrzajima na pojedinim portalima, YouTube kanalima i na drustvenim mrezama, upozoravalo se na
“tajni drzavni plan” po kojem bi izbeglice lako dobijale srpsko drzavljanstvo, besplatne kuce, zaposlenje
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i druge beneficije koje nisu dostupne ni drzavljanima Srbije. U vreme vanrednog stanja zbog pandemije
bolesti koju izaziva korona virus (Covid-19), u pojedinim medijima i drugim kanalima komunikacije Sirila
se i prica da ce se to tajno naseljavanje izbeglica i migranata desavati pod okriljem nodi ili u vr.eme kada
je gradanima bilo zabranjeno slobodno kretanje. Nakon ukidanja mera kojima se ogranicavalo kretanje,
ucestalost ovakvih vesti se smanjila, ali ne i zabrinutost gradana da ce izbeglice, zbog zatvaranja granica
nama susednih drZava, trajno ostati u Srbiji.

u, migeanti naseljavaju Srbij

Migranti iseljavaju Sremce: U SIDU
KAO NA KOSOVU! Beogradski mediji (VIDEO) Dok ste vi u karantinu,
cute! ZASTO?! migranti naseljavaju Srbiju

By SMP - 0810872019
@ PTINFO - 9 anpuns 2020 A1753 Mess thana minute

lzvor: https://mitrovica.info/migranti-iseljavaju-sremce-u-sidu-kao-na-kosovu-beogradski-mediji-cute-zasto/ i http://ptinfo.altervista.org/
video-dok-ste-vi-u-karantinu-migranti-naseljavaju-srbiju/

2.2.3. I1zbeglice su opasnost za srpsku kulturu i identitet]

Jos jedno uverenjebez utemeljenja jeste da su izbeglice u Evropu dosle kako bi iskorenile nas identitet
i kulturu. Sadrzaj koji Siri strah od sloma evropskih vrednosti primetniji je u online prostoru, nego u
Stampanim i elektronskim medijama. Medutim, "proboj” ovih netac¢nih informacija u medije desio se
zahvaljujudi politicarima sa desnog kraja politickog spektra i predstavnicima nacionalistickih organizacija
koji obilato koriste vreme koje im ustupaju mediji. Navodi da su izbeglice opasnost za srpsku kulturu i
identitet ucestaliji su u vreme predizbornih kampanja i razlicitih kriza: od zdravstvenih, preko ekonomskih,
do bezbednosnih.

Sramota na groblju u Novom KneZevcu: Vandali rusili i

lomili nadgrobne spomenike, sumnja se da su migranti MlgrantSka kriza nije pIOSIa- cuvacemo

Nepoznati poéinioci srusili i polomili csam nadgrobnih obeleZja na groblju u nas nacin ZIVOta
naselju Rabe

(@oTOMYTT Cpbnie )

Predsednik Radne grupe za re3avanje problema me3ovitih migracionih tokova i ministar
unutradnjih poslova Aleksandar Vulin, obiao je danas Trening centar za migracije u

Plandistu i porutio da se Srbija tokom migrantske krize pokazala kao izuzetno

lzvor: https://www.telegraf.rs/vesti/srbija/3514188-sramota-na-groblju-u-novom-knezevcu-vandali-rusili-i-lomili-nadgrobne-spomenike-
sumnja-se-da-su-migranti i https://www.politika.rs/sr/clanak/509649/Migrantska-kriza-nije-prosla-cuvacemo-nas-nacin-zivota




2.2.4. 1zbeglice dolaze da "islamizuju” Srbiju

Izbeglice se u javnosti najvise identifikuju sa svojom pretezno islamskom verom i ¢esto se percipiraju kao
osobe koje neguju potpuno drugadije vrednosti. Sirenje neistina o “islamizaciji” Srbije nisu samo posledica
nerazumevanja i straha gradana od nama nedovoljno poznate religije, nego su i rezultat tendencioznih
namera ekstremno nacionalisticki orijentisanih pojedinaca i grupa. Teorije o “islamizaciji” Srbije su cesto
utemeljene u bizarnim dokazima. Jedan od primera sa nasih prostora je i fotografija nastavnica iz Sida
koje suimale marame preko glave kako bi pokazale deci protokol ulaska Zene u pravoslavnu crkvu. Nakon
tri godine ista fotografija je zloupotrebljena, uz tvrdnju da se od nastavnica o¢ekuje da nose hidzab zbog
velikog broja daka izizbeglicke populacije.?® U proteklom periodu pojavljivale su se i lazne vesti o izgradniji
dZamija Sirom Srbije zbog dolaska velikog broja izbeglica.

Pocinje li islamizacivja Srbije? ALAHU
EKBER ODJEKUJE SIDOM!
(EKSKLUZIVNI SNIMAK)

By SMP - 05/03/2020
. a ﬂ

SIDESRAUA 2020 SVE VISE IZBEGLICA: Migranti ce uskoro
islamizirati Srbiju
DRUSTVO
02.08.2015. 06:04h » 00:00h

Bl TTENEOS

Logi€no bi bilo da idu u bogatije islamske zemlje poput
Saudijske Arabije, Bahreina i Emirata. Mislim da ¢e
neizbeZno doci do islamizacije cele Evrope, naglasava
analititar Dragomir Andelkovi¢

lzvori: https://mitrovica.info/pocinje-li-islamizacija-srbije-alahu-ekber-odjekuje-sidom-ekskluzivni-snimak/ i https://www.kurir.rs/vesti/
drustvo/1880879/sve-vise-izbeglica-migranti-ce-uskoro-islamizirati-srbiju

2.2.5. Izbeglice su sklone kriminalu i terorizmu

Izbeglice se Cesto predstavljaju kao nasilne, opasne osobe, sklone terorizmu, iako je vecina izbeglica
upravo bila Zrtva nasilja i progona. Medu njima je veoma mali broj ljudi koji je osuden zbog bilo kog
krivicnog dela.?” Uverenje da su sve izbeglice kriminalci i teroristi podsticu i pojedini mediji koji u
senzacionalistickom maniru izvestavaju o kradama u pograni¢nim selima, upadima na posede lokalnog
stanovnistva i sl. Medusobni okrsaji unutar izbeglicke populacije, o kojima izvestavaju i mediji, Cesto se
uzimaju kao "dokaz” i za druga stvarna i pretpostavljena krivi¢na dela koja se desavaju Sirom Srbije. Medu
izbeglickom populacijom postoje pojedinci koji su pocinitelji nekih krivi¢nih dela, kao i kod drugih naroda.
Medutim, prema podacima MUP-a, procenat pocinilaca krivicnih dela iz ove drustvene grupe je izrazito
mali, dok se okrsaji najcesc¢e desavaju unutar izbeglicke populacije.°

28 Milinkov S., Janji¢ S. i Jakovljevi¢ N, ”IzveStavanje o migrantima — Izmedu manipulacije i etike”, Nezavisno drustvo novinara
Vojvodine, Novi Sad, 2021,
29 Vlaskalin T., “Oni i mi — (de)konstrukcija straha”, Centar za istraZivanje i razvoj drustva IDEAS, 2020, dostupno na http://ideje.rs/wp-

ct;)r&tent/uploads/2021/03/ONI |_MI_dekonstrukcija_straha.pdf
30 Ibid.
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NEZAVISNE DNEVNE NOVINE
VESTI SPORT RIJALITI DZETSET HRONIKA PLANETA MAG

.
OPASNO: Teroristi se Setaju Srbijom?

POLITIKA
05.06.2017. 22:30h

ENTOVENEN 0
Na regularan nagin u Srbiju mese&no ude oko 800 migranata, a izade oko
250

HRONIKA [T] Informer/24 sedam | 06, 07. 2022, n E
Teroristi koristeci migral rutu prolaze i kroz Srbiju,
S L HAOS U SUBOTICI: Migranti nasred ulice oStrim
.
- Pokazalo se da je jedan od terorista napada u Belgiji, pre godinu dana, pro3ao A 1
balkanskom rutom, a deo njih koji sada vrie teroristitke napade roden je u predmeltom |SEKLI COVEKA'
Holandiji, Belgiji, Velikoj Britaniji, Francuskoj. Ipak, vrlo je verovatno da, ako ne

sadanji, onda sigurno nekakvi budu¢i ,spavai” prolaze balkanskom rutom - U Suboci je danas p: do8lo do obra& koji su i li migranti. Kako saznaje portal
objasnio je Cucic. 24sedam, oni su otrim predmetom isekli Goveka

lzvori: https://www.kurir.rs/vesti/politika/2859751/opasno-teroristi-se-setaju-srbijom i https://informer.rs/hronika/vesti/717407/subotica-
migranti-haos-covek-napad-isecen

2.2.6. 1zbeglice su "vojno sposobni” muskarci

U pojedinim medijima, jos ucestalije na neregistrovanim portalima i drustvenim mrezama, ponavljaju se
tvrdnje da su ljudi iz izbeglicke i migrantske populacije u najveéem procentu “vojno sposobni muskarci”.
lako je istina da je mesovitim migracionim tokom dosao znacajan broj muskaraca mlade Zivotne dobi, ne
sme se izgubiti iz vida da medu njima ima mnogo decaka do 16 godina starosti. Sintagma “vojno sposobni
muskarci” je postala populisticko oruzje sve veéeg broja politicara, politickih organizacija, ali i drugih
neformalnih organizacija i pokreta i pokretima koje sire ksenofobiju potpirujuci nacionalnu, versku i rasnu
mrznju i netrpeljivost. Statisticki podaci relevantnih institucija i organizacija (npr. KIRS i UNHCR) pokazuju
da izbeglicko-migrantskom rutom prolazi i veliki broj Zzena, dece, porodica, osoba sa invalititetom, starijih
i bolesnih ljudi, ali da je mladih muskaraca i decaka znatno vise. Razlog tome je vise hiljada kilometara
dug, opasan i iscrpljujuci put do Evrope koji lak$e savladavaju zdravi mladi muskarci. Ovi ljudi veruju da
¢e se, nakon njihovog dolaska, eventualno pristupiti proceduri spajanja porodice koja bi Zenama, mladoj
deci i bolesnim ¢lanovima porodice obezbedila laksi i bezbedniji dolazak.®'

~ MABARSKI PREMIJER ORBAN SOKIRAD SVET: , PRESTANITE DA LAZETE : . L
ey " _ : By J lzvori: https://www.b92.net/info/vesti/index.
nTJsgﬂa'itc)ﬁg\?fgééec ¥ojficSposolnl i R 7))y =2020&mm=128dd=27&nav_

© 22.4obpyapa 2020. W IZACGLEDALA  # 14 Comments Category=1 1 &nav_id=1 7871 04 i https//

Clan Predsednitva Srpske stranke Zavetnici Milica Burdevi¢ Stamenkovski, . . . ..

posetila je manastir Bogovada, koji se nalazi u neposrednoj blizini Enu = we btrlbune.rs/madjarskl—premljer—orban—
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31 Migranti i Srbija: Mitovi i zablude o migrantima i izbeglicama, BBC News na srpskom (14.08.2022), dostupno na https://www.bbc.
com/serbian/lat/srbija-50834778




2.2.7. 1zbeglice iscrpljuju ekonomske resurse Srbije

Rasprostranjeno je i lazno uverenje da su izbeglice i migranti u Srbiju dosli kako bi iscrpljivali njene
ekonomske resurse, zauzimali radna mesta lokalnom stanovnistvu, zloupotrebljavali socijalnu pomo¢
koju navodno dobijaju od drzave i obarali minimalnu cenu rada u Srbiji. Dehumanizaciji ljudi koje je
muka naterala da napuste svoje domove potpomazu i stereotipne licitacije koje ljudske kvalitete ovi
ljudiimaju, da li su "prirodno” lenji, nesposobni da obavljaju kvalifikovane poslove, sebi¢ni, proracunati,
skloni da govore neistine... Objavljivanje laznih informacija o tome kako ce izbeglice i migranti, u sklopu
nove populacione politike, biti privilegovani, te dobijati brojna materijalna i finansijska sredstva, samo
potpiruju mrznju dela stanovnistva koje je osiromaseno i koje se svakodnevno suocava sa ozbiljnim
egzistencijalnim problemima.

DRUSTVO

Migrantima placamo stan i Skolovanje

V. Crnjanski Spasojevié

-
02.10.2018. * 20:58 «*Srbija Danas/vojvodinainfo.rs

Migranti OSTAJU u Srbiji! Dobijace kuce,
materijal za renoviranje, a ni to nije kraj

Foto: Srbija Danas

Kragujevacko gradsko vece dalo saglasnost

REKLAMA x * - . . 1" T T
ProduZeni boravak izbeglica u nasoj zemlji nametnuo je i
nova pravila. Neophodna privremena integracija u drustveni

Kragujevacko gradsko vece dalo je svoju saglasnost za potpisivanje dva Memoranduma o razumevanju N .
i o sistem Srbije
sa Danskim savetom za izbeglice.

OKRECU LEDA HARADINAJU: Tahiri podneo ostavku!

Ovaj projekat za cilj ima podréku stambenim re$enjima migranata u Srbiji kao pobolj$anje uslova

lzvori: https://www.sd.rs/vesti/info/migranti-ostaju-u-srbiji-dobijaju-domacinstva-materijal-za-renoviranje-belu-tehniku-2018-10-02 i https://
www.novosti.rs/vesti/naslovna/drustvo/aktuelno.290.html:654004-Migrantima-placamo-stan-i-skolovanje

2.2.8. I1zbeglice su zdravstvena pretnja za lokalno stanovnistvo

Od pocetka dolaska ljudi u Evropu izbeglicko-migrantskim rutama 2015. godine u javhom prostoru
prisutan je, prvo stidljivo, a zatim sve agresivnije, narativ da izbeglice i migranti sa Bliskog istoka i iz Afrike
donose sa sobom “egzoti¢ne” zarazne bolesti. Pojedini mediji i drustvene mreze objavljivali su brojne
tekstove sa senzacionalistickim naslovima koji “upozoravaju” lokalno stanovnistvo da se sklanjaju od
izbeglica, jer ne samo da donose nama nepoznate bolesti, nego vradaju i neke stare, poput pegavog
tifusa. Predrasude da izbeglice i migranti masovno Sire zarazne bolesti eskalirale su u vreme pocetka
pandemije bolestiizazvane korona virusom (Covid-19), pogotovo u periodu vanrednog stanja.** Medutim,
sa dolaskom izbeglica iz ratom zahvaéene Ukrajine, takvog narativa u javhom prostoru nije bilo, bez obzira
Sto pandemija nije okoncana.

32 Vlaskalin T., ”Oni i mi — (de)konstrukcija straha”, Centar za istraZivanje i razvoj drustva IDEAS, 2020, dostupno na http://ideje.rs/wp-

content/uploads/2021/03/ONI_| _MI_dekonstrukcija_straha.pdf
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POTERA ZA MIGRANTKINJOM

JORDANKA SIRI SIDU PO SRBIJI!
ZARAZILA 500 LJUDI HIVOM: Policija
traga za njom po beogradskim
hostelima!

DRU3TVO

L [ </ o |

Fatima Alas (38), iako je znala da je zaraZena, imala po pet klijenata dnevno,

a prostitucijom se bavila u Subotici, Kikindi i Beogradu

- Koliko znamo, ona se trenutno nalazi u Beogradu i krije se po hostelima, stalno

Ove OPASNE BOLESTI migranti svakodnevno donose u
Srbiju, lekari se spremaju za NAJGORE

Najveci problem predstavija malarija, ali opasnost preti i od decije paralize,
tuberkuloze, hepatitisa i smrtnosnog virusa MERS. Epidemiolozi tvrde da za
sada nema mesta panici, ali su spremni na najgore

llegalni migranti koji prolaze kroz na3u zemlju, a koji su bez stalnog nadzora lekara, nose
opasnost od Sirenja tropskih zaraznih bolesti. Sa legalnim migrantima nema problema, jer su
pod stalnim nadzorom lekara, problem su migranti koji su ilegalno usli u zemlju, a koji dolaze iz
podruéja u kojima su tropske bolesti, kac malarija, Siroko rasprostranjene.

Razloga za paniku nema, ali je izuzetno vazno da se svi sluéajevi malarije otkriju 5to ranije i da se
le€e. Da bi se to i sprovelo, Institut za javno zdravije Srbije "Dr Milan Jovanovié Batut" izdao je
saopitenje sa uputstvom svim zdravstvenim ustanovama kako da postupaju u sluéaju ove
bolesti, posebno u populaciji migranata.

Malarija je najveéi problem

Najveci problem predstavlja malarija, ali opasnost preti i od deéije paralize, tuberkuloze,
hepatitisa i smrtnosnog virusa MERS. Epidemiolozi tvrde da za sada nema mesta panici, uprkos
neprestanom prilivu migranata, ali su spremni na najgore.

lzvori: https://www.kurir.rs/vesti/drustvo/3076077/jordanka-siri-sidu-po-srbiji-zarazila-500-ljudi-hivom-policija-traga-za-njom-po-
beogradskim-hostelima i https://www.telegraf.rs/vesti/2366628-ove-opasne-bolesti-migranti-svakodnevno-donose-u-srbiju-lekari-se-

spremaju-za-najgore




3. RAZUMEVANJE KLJUCNIH POJMOV/

lzmedu upotrebeizloupotrebe jezika linija je tanka. Novinaritreba da budu svesni da upotreba nepreciznih
ili neprikladnih pojmova prilikom izvestavanja moze naneti veliku Stetu i ljudima o kojima se izvestava, ali
i publici kojoj se obracaju. Ipak, takva praksa nije uvek rezultat loSe namere novinara, urednika ili vlasnika
medija, nego i rezultat neznanja, nedovoljne informisanosti ili nedovoljne posvecenosti izuc¢avanju teme
o kojoj se izvestava. Dakle, netacna i neprecizna terminologija moze svaku vest (ne)namerno uciniti
neistinitom i naneti Stetu i pojedincima i drustvu u celini zbog Sirenja verske, nacionalne i rasne mrznje i
netrpeljivosti koja pokrece ksenofobiju.

Novinari koji se bave izveStavanjem o migracijama, izbeglicama, migrantima, traziocima azila i drugim
ranjivim kategorijama ljudi u pokretu, treba da poznaju ne samo lingvisticka i socioloska znacenja pojedinih
pojmova, nego i njihova pravna znacenja. U ovom priru¢niku osvrnuéemo se na najcesée pojmove koji se
cesto neprecizno i/ili pogresno koriste prilikom medijskog izvestavanja.

3.1. Izbeglica/trazilac azila/migrant

Termin "migrant” je u Siroku medijsku upotrebu usao 2015. godine sa dolaskom velikog broja izbeglica
i migranata iz neevropskih zemlja u Srbiju. Do tada, ljudi koji su zbog ratova, progona i krsenja ljudskih
prava iz bivsih jugoslovenskih republika dolazili u Srbiju, ispravno su nazivani izbeglicama.

Najcesée greske u medijskom izvestavanju koje se odnose na pravilnu upotrebu pojmova, jeste
neprepoznavanje razlika izmedu pojmova "izbeglica”, "migrant” i “trazilac azila”. Kao posledica toga
ustalila se praksa da se pod pojmom "migrant” oznacavaju iizbeglice i trazioci azila i tako generalizuju
ljudi koji imaju potpuno razli¢itu potrebu za zastitom drzave prijema. Otezavajuéa okolnost je i
nepostojanje opsteprihvaéene pravne definicije pojma "migrant”, pa samim tim i nepostojanje jasno
definisanog seta prava i obaveza koje ti ljudi imaju. S druge strane, pravno su jasno definisani ostali
pojmovi poput "izbeglice”, “trazioci azila”, "Zrtve trgovine ljudima”, “zrtve rodno zasnovanog nasilja”,
"deteta bez pratnjeirazdvojenog deteta” i dr. Svi pojmovi koji su definisani u nasem pravnom poretku,
podrazumevaju odredena prava i obaveze koje ovi pojedinci i drustvene grupe imaju. Onog trenutka
kada se ove ranjive kategorije u svakodnevnom govoru i u medijima izjednace, drustvo pocinje da
ih posmatra kao da su isto, kao da treba da imaju ista prava i iste obaveze, Sto je i sustinski i pravno
pogresno. Termin "migrant”, koji novinari naj¢esée koriste, podrazumeva osobu prema kojoj drzava
ima najmanje obaveza, dok se terminima "izbeglica” i "trazilac azila” oznacava osoba prema kojoj
drzava ima znatno vecu obavezu, pre svega u pruzanju specificnih oblika zastite. Pravljenje razlike
izmedu ovih pojmova Cesto je kljuéno u izvesStavanju, ne samo da bi se sprecile materijalne greske,
nego i da bi gradani pravilno razumeli status ljudi o kojima se izvestava, njihova prava i obaveze, ali i

Siri kontekst problema razlic¢itih segmenata mesovitih migracija.

Kao s$to je na pocetku priru¢nika objasnjeno, mesovite migracije podrazumevaju priliv stranaca koji
svoje zemlje porekla napustaju iz razlicitih razloga: zbog ratova, progona, masovnih krsenja ljudskih
prava, aliiizekonomskih razloga, zbog skolovanja, spajanja porodice, klimatskih promena i dr. Dakle,
ispravno bi bilo re¢i da u Srbiji borave izbeglice, migranti, trazioci azila i druge ranjive kategorije ljudi
u pokretu.
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Problem je $to se pojam "migrant” poslednjih godina omasovio u svakodnevnom govoru, ali i u
medijskom izvestavanju, kao re¢ koja oznacava svakog stranca koji je iz razlicitih razloga napustio svoju
zemlju porekla. Ovakvo pogresno tumacenje dovodi do konfuzije i nerazumevanja razliitih statusa, prava
i obaveza stranaca koji se nalaze na teritoriji Srbije. Da bi konfuzija bila jos veca, pod pojmom "migranti” se
kolokvijalno ¢esto podrazumevajuiinterno raseljene osobe, dakle ljudi pogodeni prisilnim raseljavanjem,
ali koji u potrazi za sigurnoscéu nisu presli medunarodno priznatu drZzavnu granicu. Pojmovna preciznost
klju¢na je u sustinskom razlikovanju drustvenih grupa i njihovih karakteristika, statusa koji uzivaju, ali
i tretmana koji drzava treba da im pruzi u skladu sa zakonima. Da ne bi dolazilo do opste konfuzije i
nerazumevanja, mediji treba jasno i precizno da izvestavaju o ovim drustvenim grupama.

Izbeglice su osobe koje beZe od oruzanog sukoba, progona ili masovnih krsenja ljudskih prava. Svaki
povratak u zemlju porekla za ove ljude predstavlja realnu opasnost po njihovu bezbednost i zivot. Njihova
Zivotna situacija je toliko teska i opasna, da se odlucuju da na razlicite nacine prelaze drzavne granice u
potrazi za sigurnom zemljom u kojoj mogu biti prepoznati kao izbeglice, a sto ¢e im omoguditi pristup
pomodi drzave prijema, UNHCR-a i razli¢itih organizacija koje pruzaju podrsku i pomo¢ izbeglicama.3
Uskradivanje prava na azil ovim ljudima moze da bude i smrtna presuda. U tom kontekstu, medunarodno
pravo stiti izbeglice. Najvaznija medunarodna dokumenta koja definisu izbeglice i njihova prava jesu
Konvencija o statusu izbeglica iz 1951. godine i njen Protokol iz 1967. godine, kao i Konvencija o
izbeglicama Organizacije africkog jedinstva iz 1969. Konvencija o statusu izbeglica definise ko je izbeglicai
osnovna prava koje drzave potpisnice treba da obezbede izbeglicama. Najvazniji princip iz ove konvencije
je da izbeglice ne smeju da bude proterane ili vradene u situaciju u koju bi njihovi Zivoti i sloboda bili
ugrozeni.** Izbeglice, na osnovu ovih medunarodnih dokumenata, imaju pravo na efikasan i pravican
pristup postupku azila, kao i na druga prava koja ¢e im omoguditi bezbedan i dostojanstven zivot.*® Pored
medunarodnih dokumenata, svaka drzava ima i svoje nacionalne zakone koji regulisu razlic¢ite norme
zastite izbeglica, kao $to su pravo na azil itd.

Trazilac azila je stranac koji za sebe tvrdi da je izbeglica i koji je podneo zahtev za azil o kojem tek treba
da se odluci. Veliki broj drzava ima uspostavljene nacionalne sisteme azila u okviru kojih se utvrduje
ko ispunjava uslove za medunarodnu zastitu.?¢ Dakle, azil je oblik zastite koji Republika Srbija odobrava
strancu za kojeg se utvrdi da bi u slucaju povratka u zemlju porekla bio izloZzen mucenju, necovecnom ili
ponizavajuéem postupanju, te bi njegov Zivot, bezbednost ili sloboda bili ugrozeni. Azil ukljucuje pravo
na boravak i druga prava regulisana zakonom. Ukoliko se okolnosti u zemlji porekla stranca promene,
odluka o azilu se moze revidirati. Medutim, usled sukoba ili nasilja, postoje situacije kada ljudi masovno
beze iz zemalja porekla i nije uvek mogucde, a ni neophodno obavljati individualne razgovore sa svakim
traziocem azila pojedinacno koji prede granicu. U takvim situacijama se grupe izbeglica ¢esto nazivaju
"prima facie” izbeglice.’” Re¢ "azilant” predstavlja kolokvijalni, ali i pezorativni izraz za traZioca azila i treba
ga izbegavati prilikom izvestavanja.

lako nisu pravno definisani, migrantima mozemo nazvati osobe koje su se odlucile da se presele u
drugu drZavu kako bi poboljsale svoj Zivot: pronalaskom posla u razvijenijim drzavama, skolovanjem,

33 UNHCR viewpoint: “refuge” or "migrant” — Which is right?, sajt UNHCR (10.07.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/news/
latest/2016/7/55df0e556/unhcr-viewpoint-refugee-migrant-right.html

34 Ibid.

35 Ibid.

36 TraZioci aziila, sajt UNHCR (01.08.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/rs/trazioci-azila

37 Ibid.
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spajanjem porodice i iz drugih razloga.?® Migranti bez bojazni po svoju bezbednost i zivot mogu da se
vrate u zemlju porekla i oni nisu u riziku od progona, nasilja i kr$enja ljudskih prava. Migranti nisu u potrebi
za medunarodnom zastitom i njihov status pravno reguliSu zakoni koji se bave imigracionim politikama.
lako su, socioloski gledano, i izbeglice migranti jer migriraju, odgovorno novinarstvo zahteva precizniju
upotrebu pojmova u skladu sa pravnim znacenjem, jer se u suprotnom moze poslati potpuno pogresna
ili neistinita poruka javnosti.

Preporuke:

e Upoznajte se sa definicijama osnovnih pojmova: migrant/izbeglica/trazZilac azila;

Upoznajte se sa osnovnim medunarodnim konvencijama i domacdim zakonima koji se bave
pravima i obavezama izbeglica i traZilaca azila;

Ne nazivajte izbeglice i traZioce azila pezorativnim imenicama poput “azilant”;

Postujte dostojanstvo svakog coveka;

Precizno upotrebljavajte pojmove prilikom izvestavanja;

Koristite vas medij da, osim sto informisete, i edukujete publiku.

3.2. Druge ranjive kategorije ljudi u pokretu

Kada Zelimo da verbalizujemo sve ucesnike u mesovitim migracijama, kazemo da su to izbeglice, migranti,
trazioci azila i druge ranjive kategorije ljudi u pokretu. Ko su te druge ranjive kategorije? U ovu grupu
spadaju, pre svega, Zrtve trgovine ljudima, osobe sa iskustvom rodno zasnovanog nasilja, ali i deca bez
pratnje roditelja, staratelja ili odgovorne odrasle osobe i razdvojena deca. U odnosu na ove drustvene
grupe drzava ima vedi stepen obaveza i to bez obzira da li osoba ispunjava uslove za status izbeglice ili
ne. U praksi se neretko desava da osoba kao ekonomski migrant krene iz svoje zemlje, stigne u drugu
zemlju i tamo postane Zrtva trgovine ljudima. Ta osoba se tada vise ne moze smatrati samo migrantom,
nego zrtvom trgovine ljudima i potreban joj je daleko vedi stepen zastite. Zene migrantkinje na putu ka
Zeljenoj destinaciji neretko postaju Zrtve silovanja i rodno zasnovanog nasilja. Od tog trenutka, nju zakon
prepoznaje kao Zenu sa iskustvom rodno zasnovanog nasilja i drzava prijema je u obavezi da joj obezbedi
adekvatnu zastitu. Deca, pogotovo deca bez pratnje roditelja, staratelja ili odgovorne odrasle osobe,
spadaju u posebno definisanu ranjivu kategoriju i uZivaju visi stepen zastite u drzavi prijema, bez obzira
da li su na put krenuli kao migranti ili kao izbeglice.

Preporuke:

e Upoznajte se sa rizicima kojima su izloZzene posebno ranjive kategorije ljudi u pokretu;
e Informisite se koja prava u nasoj zemlji imaju posebno ranjive kategorije ljudi u pokretu;

dece bez pratnje, Zene sa iskustvom rodno zasnovanog nasilja i dr.

38 UNHCR viewpoint: “refuge” or “migrant” — Which is right?, sajt UNHCR (10.07.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/news/
latest/2016/7/55df0e556/unhcr-viewpoint-refugee-migrant-right.html
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3.3. Regularni migranti/neregularni migrant/ilegalni migranti

Ni jedan covek nije ilegalan. Ve¢ ovom recenicom ukazujemo na nepostojanje “ilegalnih” izbeglica ili
migranata. Postoji samo iregularan, tj. nezakonit nacin prelaska granice. Napominjemo da se pod
pojmovima “ilegalni migrant” u nepreciznim saopstenjima razlicitih institucija koje prenose mediji ¢esto
misli na izbeglice, jer smo svedoci istorijskog trenutka pojacanih mesovitih migracija u kojima najvedi
udeo zapravo cCine izbeglice. Dakle, stranci koji su se nasli na tlu Srbije ¢ine jednu nehomogenu grupu
ljudi koji su iz zemalja porekla krenuli prinudno ili dobrovoljno.

Pod regularnim izbeglicama/migrantima smatramo sve strance koji su, ¢ak i nezakonito, presli granicu
Srbije, ali su regulisali svoj pravni status u Srbiji. U ovu grupu spadaju izbeglice koje su izrazile nameru da
zatraze azil i od ovlasé¢enog policijskog sluzbenika dobile dokument - potvrdu o registraciji stranaca. U
regularne migrante spadaju i ljudi koji su dobrovoljno dosli u Srbiju kako bi pronasli posao, zatim usled
sklapanja brakova, na skolovanje i iz drugih razloga. Ovi ljudi su granicu presli u skladu sa zakonom,
nemaju srpsko drzavljanstvo, ali imaju odobren privremeni ili stalni boravak po nekom od osnova kao sto
je zaposlenje, skolovanje, brak ili srodstvo i dr.*?

Neregularnim izbeglicama/migrantima nazivamo strance koji su nezakonito presli granicu i nisu
regulisali svoj pravni status u Srbiji u toku boravka. Ovi ljudi su uglavnom prisilno napustili svoje domove,
a na Srbiju gledaju uglavnom kao na zemlju tranzita. lako nemaju zakonski osnov za boravak na teritoriji
strane zemlje, u velikom broju slucajeva imaju potrebu za medunarodnom zastitom, a njihov povratak
u zemlje porekla bi mogao da predstavlja opasnost po njihovu bezbednost i Zivot. Ovi stranci su van
zakonskih okvira, ali i van grani¢nih prelaza presli granicu Srbije, a u zemlju su usli bez putne isprave ili
sa neregularnom ili falsifikovanom putnom ispravom.*® U ovu grupu ljudi takode spadaju i stranci koji su
legalno presli granicu, ali je nisu napustili nakon Sto su izgubili osnov za boravak, npr. nakon isteka vazenja
vize.*! Migrante iz ove grupe Cesto nazivamo i “migrantima bez dokumenata”.

Kao §to smo na pocetku ovog dela poglavlja naveli, “ilegalni” ljudi, pa samim tim i izbeglice i migranti,
ne postoje. Postoje samo izbeglice ili migranti koji su nezakonito presli granicu i borave u Srbiji bez
utvrdenog pravnog statusa ili zakonitog osnova. Clan 31 Konvencije o statusu izbeglica defini$e status
izbeglica koji bespravno borave u zemlji prijema, te se navodi da "drzave ugovornice nece primenjivati
kaznene sankcije zbog njihovog bespravnog ulaska ili boravka, na izbeglice koje, dolazedi direktno
sa teritorije gde su njihov Zivot ili sloboda bili u opasnosti u smislu predvidenom ¢lanom 1, ulaze ili
se nalaze na teritoriji bez ovlas¢enja, pod rezervom da se odmah prijave vlastima i izloze im razloge,
priznate kao valjane, svog bespravnog ulaska ili prisustva”?. Medutim, viSe od sedamdeset godina nakon
usvajanja ove konvencije, mnoge okolnosti su se promenile. llustracije radi, kada bi se izbeglica koji je
na svom proputovanju iz Srbije preSao u Hrvatsku sa namerom da stigne do Zeljene destinacije, npr.
Nemacke, prijavio grani¢noj policiji Hrvatske, rizikovao bi da bude izloZzen nasilju policijskih sluzbenika,
te uskradivanju prava na postupak azila. Grani¢na policija bi ga gotovo sigurno vratila u Srbiju. Ako bi
se ista osoba javila srpskim vlastima, rizikovala bi da bude vracdena u npr. Makedoniju. Zbog ovakvih
okolnosti u zemljama Evrope, veliki broj ljudi, ¢ak i pod pretpostavkom da ispunjavaju uslove za dobijanje
medunarodne zastite, Cesto bira da na teritoriji zemalja koje se nalaze na ruti do zZeljene destinacije,
boravi neregularno. Ali takva osoba i dalje nije i ne moze biti ilegalna. Generalna skupstina UN insistira na

39 Migranti i azil, portal Azil Srbija (19.07.2022), dostupno na https://www.azilsrbija.rs/migranti-i-azil/

40 Ibid.

41 Ibid.

42 Konvencija o statusu izbeglica, (10. jul 2022, www.unhcr.rs, Dostupno na: https://www.unhcr.org/rs/wp-content/uploads/

sites/40/2021/04/1951RefugeeConventionSer.pdf
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isklju¢ivom koris¢enju izraza "neregularni migranti/izbeglice” ili “migranti/izbeglice bez dokumenata” za
razliku od izraza “ilegalni” bas iz razloga $to "nezakonit mozZe biti samo postupak, odnosno ¢in, dok ¢ovek
ne moze biti ilegalan, odnosno nezakonit”*.

Preporuke:
e Upoznajte se sa pojmovima regularni migranti/izbeglice i neregularni migranti/izbeglice;
e Ne upotrebljavajte pojam nelegalni migrant/izbeglica;
e Skrenite paznju sagovornicima koji upotrebljavaju neadekvatne pojmove;
o

Ukoliko prenosite saopstenje institucija, organizacija, politickih stranaka u kojima se na
neadekvatan nacin upotrebljavaju ovi pojmovi, skrenite paznju publici na nepravilnosti.

3.4. Inkluzija/integracija/trajno resenje

U kontekstu migracija stanovnistva veoma ¢esto se u medijima kao sinonimi pojavljuju pojmovi “inkluzija”
i "integracija”. Medutim, ovi pojmovi niti su sinonimi, niti su uvek upotrebljeni u skladu sa svojim pravim
znacenjem. Njihova neprecizna upotreba dovodii do pogresnog tumacenja i nerazumevanja dva procesa
koja su vazna i za strance koji trenutno borave ili Zele da se nastane u Srbiji, i za drustvo koje ih prima.

Inkluzija predstavlja proces prepoznavanja i odgovaranja na razli¢ite potrebe ljudi kroz povecanje ucesca
u ucenju, skolovanju, na trzistu rada, u kulturnom zivotu i Zivotu zajednice itd. Dakle, u socijalnom smislu,
inkluzija izbeglica i trazilaca azila predstavlja njihovo "ukljucivanje u odredenu zajednicu koja je manije ili
viSe zatvorenaiili otvorena celina”.** Proces inkluzije zapocinje gotovo odmah po dolasku izbeglica u drugu
zemlju i nastavlja se do kraja trajanja njihovog boravka ili u toku trajanja procesa azila. Pod inkluzijom se
podrazumeva pruzanje podrske u ucenju jezika, nastavak skolovanja ili sticanje dodatnog obrazovanja i
vestina, zatim podrska u pristupanju trzistu rada itd.

Krajnji cilj pruzanja pomodi izbeglicama jeste iznalaZzenje trajnog resenja da zive samostalno, da se
ekonomski osamostale i izgrade novi Zivot.** U zavisnosti od toga da li mogu i zele da se vrate u zemlju
porekla, moguca trajna resenja jesu dobrovoljna repatrijacija, integracija i preseljenje.

Dobrovoljna repatrijacija podrazumeva proces u koji ulaze izbeglice koje su odlucile da se vrate kudi, te
"u saradnji sa njihovom zemljom porekla i medunarodnom zajednicom, UNHCR nastoji da im olaksa da
donesu tu odluku organizovanjem "idi vidi” poseta, osiguranjem obrazovanja i pravne pomoci”#.

43 Ktistakis J., ”Zastita migranata prema Evropskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i Evropskoj socijalnoj povelji”, Savet Evrope,
Kancelarija u Beogradu, Beograd, 2016, dostupno na https://rm.coe.int/16806f1618

44 Suzi¢ N., "Uvod u inkluziju”, XBS, Banja Luka, 2008, dostupno na: https://uciteljicasladja2.files.wordpress.com/2015/09/uvod-u-
inkluziju.pdf

45 Trajna reSenja, portal UNHCR (02.08.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/rs/trajna-resenja

46 Ibid.
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Preseljenje je trajno resenje koje se nudi izbeglicama koji ne mogu da se vrate u zemlju porekla, ali ne
mogu ni da se integrisu u zemlji u kojoj im je odobren status azila. Preseljenje podrazumeva “transfer
stranca kom je priznat status izbeglice iz zemlje u kojoj je doneta pozitivha odluka u tre¢u zemlju koja je
spremna da ga prihvati”’. Izbeglice koje su prepoznate kao kandidati za preseljenje nalaze se u polozaju
narocite ranjivosti, na primer postoji realan rizik od fizickog napada ili seksualnog nasilja ili postoji rizik od
povrede nacela zabrane vracanja u zemlju porekla.*®

Resenje za izbeglice kojima je odobren azil u nasoj zemlji i koje nisu u moguénosti da se vrate u zemlje
porekla jeste integracija u novu zajednicu. Integracija podrazumeva proces kroz koji grupe i pojedinci
koji Zele da se nastane u nekoj zemlji prolaze kako bi postali “sastavni deo drustva i njegovi punopravni
ucesnici, dok su istovremeno sposobni da zadrze sopstveni kulturni identitet”.*” Proces integracije je
slozen i dvosmeran - postavlja zahteve i pred pojedince koji su dosli u novo drustvo, ali i pred primajuce
drustvo.’® Uprkos izazovima, integracija omogucava ljudima kojima je odobren azil da daju svoj socijalni i
ekonomski doprinos drustvu u kojem zZive.®'

Pravno gledano, svaka osoba kojoj je odobreno pravo na azil u Srbiji ima pravo na boravak, smestaj,
slobodu kretanja, zdravstvenu zastitu, obrazovanje, pristup trzistu rada, pravnu pomo¢, socijalnu pomog,
svojinu, slobodu veroispovesti, spajanje porodice, isprave (u skladu sa Zakonom o azilu i privremenoj
zastiti) i pomo¢ pri integraciji.> Duznost drzave je da, u okviru svojih moguénosti, obezbedi uslove za lakse
ukljucivanje ovih ljudi u drustveni, socijalni, kulturnii ekonomski Zivot. Za uspesnu integraciju, podrska bi
trebalo da bude u najveéoj meri fokusirana na ekonomsko ukljucivanje, ukljucivanje u sistem redovnog
obrazovanja, drustveno i socijalno ukljucivanje.>

Nije lako odgovoriti na pitanje kada integracija pocinje. Ako integraciju posmatramo sa pravne tacke
gledista, ona pocinje onogtrenutka kada se izbeglici odobri zastita, tj. azil. Integracija e biti toliko uspesna,
koliko je postupak integracije u odredenim zemljama efikasan i srazmeran potrebama odredene osobe
ili grupe kako bi prestala da bude zavisna od drzave, institucija i organizacija koje im pruzaju podrsku.
Dakle, integracija podrazumeva dublje stvaranje veza sa drustvom u kojem se stranac nalazi, a prethodi
mu resavanje pravnog statusa, tj. dobijanje azila.

Vazno je znati da se inkluzija ne pretace u integraciju, niti integracija predstavlja logi¢ni sled inkluzije.
Ljudi koji su odbijeni u postupku azila nikada neée uéi u postupak integracije u tom drustvu, ali oni mogu
da nastave sa procesom inkluzije po nekom drugom osnovu i nekom drugom vidu boravka na teritoriji
druge zemlje.

47 Trajna resenja u vezi sa izbeglicko-migrantskim pitanjem (04.09,2022), dostupno na: https://preugovor.org/Tekstovi/1413/Trajna-
resenja-u-vezi-sa-izbeglickomigrantskim.shtml

48 Ibid.

49 Izazovi u integraciji migranata, trazilaca azila i izbeglica u Srbiji, portal Azil Srbija (20.08.2022), dostupno na https://www.azilsrbija.
rs/wp-content/uploads/2021/01/Brief-2018-Integracija.pdf

50 Tt;ag'lna resenja, sajt UNHCR (02.08.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/rs/trajna-resenja

51 Ibid.

52 Pomoc¢ pri integraciji, sajt KIRS (20.07.2022), dostupno na https://kirs.gov.rs/lat/azil/pomoc-pri-integraciji-azil

53 Trajna re$enja, sajt UNHCR (02.08.2022), dostupno na https://www.unhcr.org/rs/trajna-resenja
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Preporuke:

Upoznajte se sa znacenjem pojmova inkluzija i integracija;

Upoznajte se sa mogudim trajnim resenjima za resavanje statusa izbeglica;

Prilikom izvestavanja precizno upotrebljavajte ove pojmove;

Pokusajte da kroz svoje tekstove/priloge publici pribliZite sustinu inkluzije i integracije, kao i
njihov znacaj za izbeglice, ali i za drustvo u celini.

3.5. Akulturacija/Asimilacija

Svaka migracija stanovnistva podrazumeva niz socijalnih i drugih promena koje su uslovljene preseljenjem
iz jednog socio-kulturnog konteksta u drugi. Najcesce je kultura u koju se dolazi dominantna i ima vecu
drustvenu moc. | proces asimilacije i proces akulturacije su dugotrajni, s tim sto je asimilacija ireverzibilna,
za razliku od akulturacije.

Akulturacija predstavlja proces kada ¢lanovi jedne zajednice prihvataju ponasanja i uverenja druge
zajednice sa kojom dolaze u dodir. Na taj nacin dolazi do stapanja dveju, alii vise kultura, sa prevashodnim
ciliem da se sprece potencijalno konfliktni sudari razli¢itih kultura. lako je najcesdéi slucaj da podredena
zajednica prihvata kulturne obrasce i ponasanja dominantne, ovaj proces moze biti i reciprocan, pa
dominantna kultura moze prihvatati i kulturne obrasce podredene zajednice. Dakle, kod akulturacije
ne dolazi do potpunog gubitka vlastite kulture i nije obavezno i neminovno potpuno usvajanje kulture
domacina.

Za razliku od akulturacije, asimilacija predstavlja proces koji je po pravilu jednosmeran i podrazumeva
kompletno preuzimanje dominantnih vrednosti, normi i obicaja primajuceg drustva. U procesu asimilacije
najveli teret pada na novopridosle ¢lanove drustva koji u potpunosti usvajaju kulturu domacdina i u
potpunosti gube svoju kulturu. Asimilacija moze dovesti do neprepoznavanja izbeglica i traZilaca azila kao
ranjive grupe, povecane diskriminacije, neuvazavanja etnickih specifi¢nosti u svim segmentima drustva,
segregacije i neprepoznavanja razli¢itosti kao vrednosti u drustvu.

| prisilna akulturacija, a pogotovo asimilacija, su veoma stetne za svako drustvo, a koliko su opasne govore i
istorijski primeri poput fenomena poznatog kao “danak u krvi”, tj. specificnog nacina stvaranja osmanlijskih
vojnih jedinica sastavljenih od decaka koji dolaze iz drugacijeg drustvenog i kulturnog konteksta, a koji su u
toku boravka u Maloj Aziji prolazili kroz procese prisilne akulturacije i asimilacije.

Novinari treba da budu oprezni prilikom izvestavanja o migracijama stanovnistva, bile one prisilne ili ne,
kako ne bi podrzavali neki od navedenih stetnih koncepata. Jednako je opasno i insistiranje u medijima na
akulturaciji ili asimilaciji izbeglica, migranata i traZilaca azila, ali i izvestavanje o navodnim teznjama pripadnika
ove ranjive grupe da nateraju domace stanovnistvo da delimicno ili potpuno preuzmu njihovu kulturu i veru.
Jedan od primera iz novinarske prakse je i vest pod naslovom “Menjaju veru! Migranti postaju hris¢ani da
ih ne bi proteralil”>* u kojoj se u senzacionalistickom maniru govori o izbeglicama sa Bliskog istoka koji se
u Nemackoj odricu islama i prelaze u hris¢anstvo. U tekstu se bez argumenata navodi da izbeglice to ¢ine
iskljucivo radi koristi, kako bi lakse dobili azil. S druge strane, navode se reci svestenog lica koji tvrdi da se samo
10% novopecenih vernika vise ne vraca u crkvu, $to sugerise da je promena vere generalno pozeljna praksa,
te poziva i ostale da to udine.

54 Menjaju veru! Migranti postaju Hrisc¢ani, portal Informer (09.09.2022), dostupno na https://informer.rs/planeta/vesti/228900/
menjaju-veru-migranti-postaju-hriscani--proterali
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Preporuke:

e Postujte kulturu i veru izbeglica i traZilaca azila, budite senzibilisani za razlic¢itosti;

e Informisite se o kulturnim, verskim i drugim karakteristikama zemalja iz kojih dolaze izbeglice i
trazioci azila;

e Tretirajte elemente kultura i obicaja koja su u suprotnosti sa postovanjem ljudskih prava i
ravnopravnosti kriticki (npr. netrpeljivost i nasilje prema LGBT osobama, uskracivanje prava
Zenama, normalizacija nasilja prema deci itd.);

* Imajte razumevanja za ljude koji prolaze kroz proces inkluzije i integracije u novo drustvo;

e Obezbedite da se ¢uje misljenje izbeglica i migranata, razgovarajte sa njima o izazovima sa
kojima se svakodnevno suocavaju u novom drustvu;

e Ne podsticite prisilnu akulturaciju i asimilaciju;

e Ne pozivajte izbeglice i traZioce azila protivno svojoj Zelji menjaju veru;

e Pokrecite teme koje ¢e doprineti boljoj integraciji i inkluziji izbeglica i traZioca azila u novo
drustvo;

e Insistirajte na tekstovima/prilozima koji imaju integrativni karakter.

3.6. Stereotipi/predrasude

U medijima se veoma Cesto pojmovi “stereotipi” i “predrasude” navode u paru ili se upotrebljavaju kao

e e v e

medija kako se ne bi normalizovala diskriminacija, mrznja i netrpeljivost prema drugima i drugacijima.

Stereotipi predstavljaju preterano uproséene, pogresne i u najve¢em broju sluc¢ajeva negativne slike o
odredenoj drustvenoj grupi, u nasem slucaju o izbeglicama i traZiocima azila. Karakteristika stereotipa
je da se odredene osobine ili nacini ponasanja generalizuju, odnosno pripisuju svim pripadnicima ove
drustvene grupe.*® Stereotipi nastaju tako sto se ljudi najpre na osnovu nekog li¢cnog svojstva kategorisu
u razli¢ite grupe, a zatim se ¢lanovima tih grupa pripisuju iste osobine i karakteristike. Tako su u nasem
drustvu rasprostranjeni stereotipi da su izbeglice i migranti koji dolaze sa Bliskog istoka i iz Afrike npr.
lenji ili prljavi. Stereotipno prikazivanje ljudi islamske veroispovesti je takode ucestalo u medijima Sto za
posledicu ima sve vecu versku i etnicku distanca prema muslimanima. Stereotipi koji su karakteristi¢ni za
antiislamsko izvestavanje jesu da su muslimani opasnost za evropsko drustvo, povezuju se sa terorizmom
i prisilnim menjanjem identiteta evropskih naroda. Primer ovakvog izvestavanja vidi se i u tekstu "Najezda
islamizacije: Za pola veka Evropu ¢e preplaviti 75 miliona muslimana”s¢. Tekst je zapravo izvestaj sa tribine
"Islamizacija Evrope - mit ili stvarnost” gde novinar nekriti¢ki usvaja i prenosi stavove da je za povecanje
nataliteta bitna religija, da je "Evropa na kolenima pred migrantima”, ali da je posledica islamizacije i
terorizam. Da bi pojacao li¢ni stav, autor teksta se poziva i na reci Dalaj Lame koji je navodno izrazio
bojazan da ¢e Evropa, ukoliko ne resi problem migranata, vrlo brzo postati islamska.

55 Pasic J., Rap T. i Spasojevic E., "Mediji u Srbiji — od diskriminacije do ravnopravnosti - priru¢nik za novinare i novinarke”, Poverenik
za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2012.
56 Najezda islamizacije: Za pola veka Evropu ¢e preplaviti 75 miliona muslimana, portal Novosti (10.09.2022), dostupno na https://

www.nhovosti.rs/vesti/naslovna/drustvo/aktuelno.290.htmI%3A834208-Najezda-islamizacije-Za-pola-veka-Evropu-ce-preplaviti-75-
miliona-muslimana
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Predrasude predstavljaju vrstu stavova o odredenim drustvenim grupama koji se ne zasnivaju na
poznavanju i promisljanju, nego su neosnovani, neutemeljeni i neargumentovani.’’ Predrasude su
svojevrstan drustveni mehanizam putem kojih se ispoljava netrpeljivost, pa ¢ak i mrznja prema nekoj
drustvenoj grupi. Od pocetka pojacanih mesovitih migracija 2015. godine koje su zahvatile i Srbiju,
jedna od grupa koja je cesto predmet predrasuda su izbeglice i trazioci azila. Okolnosti koje idu na
ruku formiranju predrasuda prema ovoj drustvenoj grupi je Cinjenica da vecinsko stanovnistvo nema
dovoljno saznanja o njihovoj kulturi, obicajima, veri, ali ni drustveno-politickom kontekstu koji je doveo
do prisilnih migracija. Tako su danas Siroko rasprostranjene predrasude da npr. izbeglice i migranti
siluju zene ili da su skloni terorizmu. Jedan od neadekvatnih primera iz medijske prakse jeste ¢lanak
pod nadnaslovom "Epidemija kriminala” i naslovom "Decaci migranti odvlace mlade devojke u parkove
i siluju ih"®8. Tekst pocinje o konkretnom slucaju grupnog silovanja koji se desio u Nemackoj, gde
novinar iznosi pretpostavku da su pocinioci ovog krivicnog dela bili migranti. Novinar je zakljucak izveo
na osnovu pisanja jednog nemackog lokalnog medija koji navodi da su pocinioci silovanja bugarski
drzavljani. Tekst se osvrée i na druge slucajeve silovanja u Nemackoj gde se takode iznose pretpostavke
da su ih pocinili stranci. Vec u naslovu vidimo nameru novinara da zloupotrebljava re¢ "migranti”, kako
bi se citaoci doveli u zabludu da je rec iskljucivo o ljudima koji poslednjih godina u Evropu dolaze sa
Bliskog istoka i iz Afrike. Takode, tekst jasno reflektuje stavove novinara/urednika, njegove predrasude
prema migrantima i sklonost ka generalizaciji.

Gotovo niko nije lisen predrasuda jer se u komunikaciju ¢esto unosi nasa predstava o sebi ili svom
identitetu. Kriterijumi na osnovu kojih se najéesce stvaraju predrasude jesu klasa, rod i etnicitet. Predrasude
je veoma tesko iskoreniti jer ljudi u takve stavove snazno veruju i tesko ih se odricu. lako najc¢esée poticu
iz neznanja, vaspitanja, straha, konformizma i zelje da se odredene drustvene grupe zadrze u inferiornom
polozaju®, predrasude mogu da se Sire i namerno i nenamerno. Mediji su jedan od kanala komunikacije
putem kojih predrasude mogu lako i jednostavno sti¢i do velikog broja ljudi. Stoga novinari treba da
budu posebno obazrivi prilikom izvestavanja, preispituju svoje stavove i budu kriti¢ni prema sebi. Ujedno,
ovo su i mehanizmi pomocu kojih se novinari najpre bore protiv sopstvenih predrasuda, a zatim i protiv
Siroko rasprostranjenih predrasuda u drustvu.

Preporuke:
e Naucite da prepoznate predrasude i stereotipe;
e Budite pravilno informisani, Sirite svoja znanja o drugim kulturama, religijama, obicajima;
e Preispitujte stavove koje imate prema izbeglicama i migrantima, budite kriticni prema sebi;
e Uzdrzite se od iznosenja li¢nih stavova prilikom izvestavanja o izbeglicama i traZiocima azila;
e Postujte dostojanstvo svakog ¢oveka;
e Ne iznosite podatke koje niste proverili;
e Ne pripisujte ljudima osobine samo zato sto pripadaju odredenoj drustvenoj grupi;
e Budite svesni moci medija i koristite tu mo¢ kako bi se suzbijale predrasude i stereotipi;
°

Ne dozvolite kolegama novinarima, urednicima, vlasnicima medijai drugim akterimaiinteresnim
grupama da utic¢u na vas profesionalizam.

57 Pasic J., Rap T. i Spasojevic E., "Mediji u Srbiji — od diskriminacije do ravnopravnosti - priru¢nik za novinare i novinarke”, Poverenik
za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2012.
58 Decaci migranti odvlace mlade devojke u parkove i siluju ih. U Nemackoj se ve¢ dogodilo 5 slucajeva, portal Espreso (10.09.2022),

dostupno na https://www.espreso.co.rs/svet/planeta/413345/decaci-migranti-odvlace-mlade-devojke-u-parkove-i-siluju-ih-u-
nemackoj-se-vec-dogodilo-5-slucajeva-vlada-panika

59 Pasic J., Rap T. i Spasojevi¢ E., "Mediji u Srbiji — od diskriminacije do ravnopravnosti - priru¢nik za novinare i novinarke”, Poverenik
za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2012.
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4. ZLOUPOTREBA JEZIKA

Izbor reci, kao i fotografije, video zapisa ili ilustracije, utice ne samo na znacenje, nego i na kontekst u

drustvenih grupa. Dugorocna zloupotreba jezika u izvesStavanju o migracijama, dovodi do paradoksa - da
se reci poput "izbeglica”, “migrant” ili “trazilac azila” pretvaraju u etiketu koja stigmatizuje pripadnike ove
drustvene grupe.®® Neetickim izveStavanjem se izbeglicama, traZziocima azila i drugim ranjivim grupama
ljudi u pokretu ne oduzima samo ljudsko dostojanstvo, nego i Sansa da iznova zapocnu zZivot u drustvu
u kojem su dobrodosli. Odgovornost novinara je da svojim izvestavanjem ne doprinose normalizaciji
nedopustivog i uvredljivog jezika, nego da narativ o izbeglicama i traZiocima azila vrate u tokove koje su

u skladu sa profesionalnom etikom.

U priruéniku ¢emo se osvrnuti na neke od najcescéih pogresdnih i neprikladnih nacina izvestavanja o
izbeglicama i traziocima azila i drugim ranjivim kategorijama ljudi u pokretu. Neke od reci koje su
neadekvatne prilikom izvestavanja o migracijama novinari koriste bez loSe namere, ne razmisljajuéi o
posledicama koje one ostavljaju na publiku, ali i atmosferu u drustvu u celosti.

4.1. Bujica, poplava, invazija, najezda...

Sudbineizbeglicaitrazilaca azila su cesto dramati¢ne. Medutim, ma koliko Zelelida naglasimo dramati¢nost
situacije o kojoj izvestavamo, preterana upotreba hiperbola nije prikladna u medijskom izvestavanju. Na
zalost, mediji se Cesto utrkuju ko ¢e upotrebiti snazniju hiperbolu koja za cilj ima isticanje ionako ozbiljnog
problema sa kojim se suocavaju ljudi koji su primorani da napustaju svoje domove. Posebno je prisutna
praksa upotrebe hiperbola prilikom izvestavanja o dogadajima u kojima ucestvuje veliki broj ljudi, pa
gotovo svakodnevno u medijima mozemo videti naslove poput “Poplava migranata preko Srbije”, “Reka
migranata u Devdeliji ¢eka da se ukrca na voz ka Srbiji*, “Invazija migranata na Lamans” i sl. Cak i mediji
koji posebnu paznju posvecuju postovanju etickih standarda prilikom izvestavanja tesko odolevaju ovim
hiperbolama.

Stilske figure generalno treba veoma oprezno upotrebljavati jer za posledicu mogu imati kontraefekat
te dodatno stigmatizovati izbeglice i trazioce azila, Siriti diskriminaciju, ksenofobiju i paniku. Na kraju,
preterana upotreba stilskih figura moZe doprineti formiranju laznih predstava o ljudima i dogadajima i
obmanjivati javnost. Ukoliko novinar u trenutku izvestavanja nema informaciju o ta¢nom ili procenjenom
broju ljudi, prikladnije je redi “veliki/poveéan broj izbeglica”, “veliki broj ljudi’, “pojac¢an priliv” i sl. Cak je i
Cesto upotrebljavana rec "talas” (“izbeglicki talas”) koja spada u lingvisticki klise, prikladnija od upotrebe

" n ” n n n

reci "bujica”, “stampedo”, "reka”, “invazija” i sl.

60 Nemoijte ih zvati migrantima, sajt OSCE (14.07. 2022), dostupno na https://www.osce.org/bs/oceea/514738
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20:32 PLANETA [T] Tanjug | 20.10.2015. n E

MIGRANTI KAO BUJICA: Probili kordon prema
Hrvatskoj, Slovenci ne mogu da ih zaustave!

Ministar policije Neboj$a Stefanovié izjavio je da je vi3e od 4.000 izbeglica sa Bliskog istoka
probilo kordon policije i uslo u Hrvatsku

Izmedu 4.000 i
5.000 izbeglica
uslo u Hrvatsku
tako Sto su
jprobili kordon

1027 BALKAN () Tanjug | 26. 08. 2019, n L 4
TEMPIRANA BOMBA! MIGRANTI NADIRU U BOSNU,
samo u Unsko-sanski kanton od pocetka godine
STIGLO 21.000 LJUDI! Kljajié: SITUACIJA SE IZ
DANA U DAN POGORSAVA!

Bosna i Hercegovina se suoava sa sve veéim brojem migranata, a u Unsko-sanski kanton je
od potetka godine stiglo 21.000 migranata, rekao je Kantonalni ministar unutradnjih poslova
Nermin Kljaji¢

lzvor: https://informer.rs/planeta/balkan/455342/tempirana-bomba-migranti-nadiru-bosnu-samo-unsko-sanski-kanton-pocetka-godine-
stiglo-000-ljudi-kljajic-situacija-dana-dan-pogorsava i https://informer.rs/planeta/vesti/235900/migranti-kao-bujica-probili-kordon-prema-
hrvatskoj-slovenci-mogu-zaustave

4.2. Gomila, rulja, horda, ¢opor...

U medijima se neretko nailazi na nedopustiva poredenja izbeglica, migranata i trazilaca azila sa
“ruljom”, "hordom”, “"Coporom”, "gomilom”, “uljezima”, "divljacima”... Nije potrebno objasnjavati zasto je
nedopustivo ljude nazivati pogrdnim imenima i reCima koje se koriste za oznacavanje Zivotinja. Na ovaj
nacin se ne unizava samo ljudsko dostojanstvo, nego se indirektno uti¢e i na formiranje diskriminatornih
i ksenofobicnih stavova prema drugima i drugacijima. Nazivanje izbeglica i trazZilaca azila pogrdnim
imenima generise agresiju, mrznju i nasilje u drustvu koje se sa jedne ranjive drustvene grupe lako moze
preneti i na ostale. Upotreba pogrdnih redi i izraza dovodi do normalizacije verbalnog nasilja koje se u
svakom trenutku moze transformisati u fizicko. Odgovornost novinara je da etickim izvestavanjem takav

tok dogadaja spreci.

Gomila ILEGALNIH MIGRANATA u tovaru
POMORANDZI

o - *  Videinformacija o preuzimanju nagrada nasajcu 1
of migranata i dalje pokusava da se preko Srbije ilegalno prebaci u neku od zemalja Evropske o a) www.docepajsenagrada.rs -
, @ jedan od upecatljivijih sluéajeva otkriven je u carinsko] ispostavi Vranje. .l 7 Se @

Period trajania
wd e300 22

Kada je 24. januara kamion 0.000 ot f

pangevackih registracija nagrada! /

pristigao u carinsku ispostavu ]

Vranje radi carinjenja tovara

svezih pomerandi, u njegovoj

prikolici carinici su zatekli | devet . . . .

Avganistanaca UZas! Rulja migranata napravila haos u Lajkovcu! Nesreénu

Na grani¢nom prelazu Batrovel devojku primorali da poljubi prostirku za molitvu! Od $oka
jod Jjedan ilegalac iz

¥

Avganistana je otkriven 14 H ]

januara u &leperu vranjskih zavréila u bolnici

tablica koji je prevozio
namestaj na relaciji Srbija -
Svajcarska.

P
o

AL

Devojka hositalizovana posle incidenta ad $oka.

Pokusajl ilegalnih migranata da

u tovarima robe necpazeno

dodu do  neke od OPEN AIR
zapadnoevropskin  zemalja £ .
nastavijaju se i u 2019. godini. 2

lzvor: https://www.okradio.rs/vesti/lokalne/gomila-ilegalnih-migranata-u-tovaru-pomorandzi_72421.html i https://www.alo.rs/vesti/
drustvo/migranti-migrantski-kamp-lajkovac/367870/vest




4.3. Sokantno, pakleno i masno

Potrebno je biti oprezan i sa upotrebom prideva, pogotovo u izvestavanju o osetljivim temama kao sto
su incidenti ili tragi¢ni dogadaji u kojima su ucestvovale izbeglice, traZioci azila i druge ranjive grupe
ljudi u pokretu. Preterana upotreba prideva, interpunkcija i velikih slova karakteristika je tabloidnog i
senzacionalistickog novinarstva. Odgovorno novinarstvo podrazumeva distanciranje od vlastitih osecanja,
predrasuda i stavova, pa ¢ak i u novinskim Zanrovima koji autoru daju veéu slobodu. Preporucuje se
upotreba neutralnog jezika i izbegavanje karakterizacije dogadaja o kojem se izvestava na osnovu li¢nih
stavova i tumacenja ili tumacenja aktera dogadaja ili svedoka.

Medutim, postoje situacije u kojima je upotreba prideva i ispravna i pozeljna. Na primer, ukoliko je novinar
svedok brutalnosti policijskih sluzbenika na granicama, potpuno je opravdana upotreba prideva u
reporterskom izrazu. Pridevi su opravdani i npr. prilikom opisa nehigijenskih uslova u kojima zZive izbeglice
i trazioci azila itd.

Pe— 3 Nakon pucnjave migranata u Subotici,
PAKLENE NISKE ULICE Dok se u mestani napravili patrole: Taksisti

gepeku 10 migranata BORILO ZA dovoze migrante za "masne" pare, a o
ZIVOT krijumcar je kolima GAZIO Zumi kruze Zokantne prige

POLICAJCE

Posle filmske potere nitka policia uhapsila je D.D. (26) iz Vranja zbog sumnje da je 3

vozio automobil u kojem se u gepeku 27. aprila umalo nije ugusilo 10 migranata iz Autor: Radovan Markovi¢

Avganistana | Pakistana, saznaje *Blic".

Pige: Branko Janatkovié « 28.04.2017. 1514 =] . i A = o o
X U Sumi, navodno, migranti Zive u podzemnim bungalovima

koje su iskopali, a imaju €ak i frizidere koje napajaju

agregatima za struju

lzvor: https://www.blic.rs/vesti/hronika/paklene-niske-ulice-dok-se-u-gepeku-10-migranata-borilo-za-zivot-krijumcar-je-kolima/9e5k4my
i https://24sedam.rs/drustvo/vesti/146670/nakon-pucnjave-migranata-u-subotici-mestani-napravili-patrole-taksisti-dovoze-migrante-za-
masne-pare-a-o-sumi-kruze-sokantne-price/vest

4.4 Jadnici, bednici, beznadezni

Empatija nije sinonim za patetiku. Neretko se u medijima, ¢ak i iz najbolje namere, prelazi granica
solidarnosti i empatije i ulazi u patetiku. Novinarski profesionalizam se ogleda u sposobnosti novinara
da savlada snazne, licne emocije kada se susretne sa situacijama koje su potresne i dramati¢ne. Vazno je
izvestiti o izuzetno teskoj Zivotnoj situaciji u kojima se izbeglice i traZioci azila susrecu na putu ka Evropi,
vazno je izvestiti o nasilju i drugim rizicima sa kojima se svakodnevno susrecu, ali je stetno predstavljati ih
kao bespomocdne, beznadezne i nesposobne da se izbore sa nedadama i zapocnu nov Zivot. Pateti¢nim
izveStavanjem se Salje poruka da ovi ljudi nemaju kapacitet da se integrisu u novo drustvo i da ¢e dug
vremenski period biti opterecenje za drZzavu u koju su dosli. Zato je neprikladno pripadnike ove drustvene

"o n

grupe nazivati “jadnicima”, “bednicima

" on " on

beznadeznima”, "mucenicima”...

29



U medijima se neretko koristi i sintagma “iako su izbeglice/migranti” ili konstrukcija “treba pomodi
svima, pa i izbeglicama”, da bi se porucilo da izbeglicama i traZiocima azila treba obezbediti podrsku ili
im omoguditi da uZivaju osnovna prava uprkos tome sto pripadaju ovoj drustvenoj grupi. Ova naizgled
pozitivna i dobronamerna poruka, relativizuje zakonsku obavezu drzave da zastiti i pruzi podrsku
izbeglicama, ali i Salje poruku gradanima da je solidarnost stvar dobre volje, umesto jedna od najvisih
vrednosti coveka. Dakle, jezikom i sadrzajem, ali i stilom u izvestavanju treba da se tezi smanjivanju, a ne
povecavanju razlika.®'

SELEBRITI i JADNICIL:RiCard Gir obiSao Pariz: Bespomo¢ni migranti u "Gradu svjetlosti”

miqra nte na bro d u “Novinari nam Cesto dolaze ovdje, ali poslije njih nema nikog da nam donese pomo¢. Sedmicama se ne
mozemo okupati. PreZivijavamo u nehigijenskim uvjetima, ali ne znam do kada ¢emo sve ovo izdrzati"

-wl'ﬂux %Hl\l- IR e T g

1 USTEDITE 20-

NA BASTENSKIM ARTIKLIMA

S D o T R K S

1ZVOR Tanjug M 1S

Holivudski glumac Ri€ard Gir posetio je imigrante koji se vie od nedelju
danas nalaze "zaglavljeni" na Mediteranu na brodu kojim upravija

lzvor: https://mondo.rs/Info/Svet/a1211982/Ricard-Gir-obisao-migrante-na-brodu-na-mediteranu.html i https://www.frontslobode.ba/
vijesti/evropa/51722/pariz-bespomocni-migranti-u-gradu-svjetlosti

4.5. Migrantska kriza i druge floskule

Gotovo da ne postoji medij, Stampani, elektronski ili online u Srbiji, regionu i u svetu koji pojacan mesoviti
migracioni tok ne oznacava sintagmom “migrantska kriza”. Ovu floskulu su na mala vrata u medije uveli
politicari i javne licnosti koje zastupaju politiku netrpeljivosti prema izbeglicama, migrantima i traziocima
azila. Vecina medija je bez preispitivanja usvojila i prihvatila ovu populisticku floskulu, ne ulazedi u razloge
zbog kojih populistiinsistiraju na ovoj konstrukciji. Masovna medijska upotreba sintagme “migrantska kriza”
i stavljanje izbeglica i traZilaca azila pod krovni pojam "migranti”, predstavlja malu pobedu populista koja
nije samo lingvisticka. Naime, populisti su nepaznju medija iskoristili da u javni prostor normalizuju pojam
koji bitno menja znacenje svake objavljene vestiili priloga gde novinar izvestava o mesovitim migracionim
tokovima. O ¢emu se radi? Migranti su osobe u odnosu na koje drzava ima mnogo manji stepen obaveza
nego prema izbeglicama i traziocima azila. Populisti vestom i isklju¢ivom upotrebom pojma “migranti” i
sintagmom “migrantska kriza” pokusavaju da u isti kos stave i ljude koji su u potrebi za medunarodnom
zastitom, tj. izbeglice. Istina je da drzava prema izbeglicama i traZiocima azila ima veci stepen obaveza
koji je definisan i Zakonom o ratifikaciji Konvencije o statusu izbeglica, ali i drugim domacim zakonima.

61 Kodeks novinara protiv rasizma prema izbeglicama, portal NDNV (01.08.2022), dostupno na https://ndnv.org/2016/05/13/kodeks-
novinara-protiv-rasizma-prema-izbeglicama/
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Dakle, populisti ne koriste floskulu “migrantska kriza” slucajno, da bi ih narod bolje razumeo, nego da bi
zamagliliizanemarili obavezu drzave premaljudima kojima bi u sluc¢aju povratka u zemlje porekla bezbednost
i zivot bili ugroZeni. Ovaj naizgled lingvisticki problem zapravo je duboko ukorenjen u verskoj, nacionalnoj i
rasnoj netrpeljivosti, pa ¢aki mrznji prema ljudima koji dolaze izdrugacijeg kulturnog, drustvenogireligijskog
konteksta. Mediji koji su naseli na ovaj populisticki trik esto nisu svesni da ucestvuju u normalizaciji narativa
koji propagira da sve ljude, bez obzira na njihovu eventualnu potrebu za medunarodnom zastitom, treba
vratiti u zemlje porekla uprkos eventualnim rizicima koji im prete u slucaju povratka. Tako danas u politickom
miljeu imamo lepezu politicara, analiticara i drugih javnih licnosti koji apsolutno nikada neée umesto
"migrantska kriza” izgovoriti “mesoviti migracioni tok”, sto bi bila najpreciznija konstrukcija koja oznacava
migracije koje se desavaju od 2015. godine. Vazno je napomenuti da su ljudi koji prolaze kroz Srbiju, sa
kradim ili duzim zadrzavanjem, pretezno izbeglice, a ne migranti.

Migrantska kriza: Osamnaest ljudi poginulo
pokusavajuci da ude u Spansku enklavu na
mediteranskoj obali

BAC News na srpskom

Hod po mukama: Ukrajinske izbeglice na granici a Moldavijom

4.3.2022./11.23

Izbeglicka kriza: Dobrodosli

u Evropu
Rat u Ukrajini pokrenuo je novu izbegli¢ku krizu u Evropi. Za samo

osam dana u EU je izbeglo vie od milion Ukrajinaca, a UN upozorava da
se treba pripremiti na jos tri miliona. Za razliku od izbeglica sa Bliskog

lzvor: https://www.danas.rs/bbc-news-serbian/migrantska-kriza-osamnaest-ljudi-poginulo-pokusavajuci-da-udje-u-spansku-enklavu-na-
mediteranskoj-obali/ i https://www.vreme.com/vesti/izbeglicka-kriza-dobrodosli-u-evropu/

Medutim, od izbijanja rata u Ukrajini 2022. godine, u medije se vratio pojam “izbeglice”. Vecina medija,
gotovo bez greske, izvestava o izbeglicama koje napustaju Ukrajinu i spas traze u drugim evropskim
zemljama. U isto vreme se ljudi koji beze od ratova, progona, nasilja i masovnih krsenja ljudskih prava
sa Bliskog istoka i iz Afrike i dalje nazivaju “migrantima”, bez obzira $to najvedi broj njih ima potrebu
za medunarodnom zastitom sto ih cini izbeglicama. Ovo je najbolji primer koji pokazuje (ne)svesnu
intervenciju populistickih politickih narativa u nas svakodnevni zivot, pocev od medija.

Mediji sintagmu “migrantska kriza” cesto, po receptu populista, pravdaju c¢injenicom da ih publika tako
bolje razume. Istina je da ih publika tako pogresno razume. Ovom floskulom se, bez lose namere, sluze ¢ak
i pojedini predstavnici organizacija civilnog drustva u javnim nastupim, sto spada u nedopustivu i Stetnu
praksu. Isto tako se, pod izgovorom skracivanja, i u stru¢nim krugovima pojam “migranti” koristi tako da
obuhvata i izbeglice i traZioce azila. "Ustedom” od nekoliko reci se dugoroc¢no placa velika cena i otvara
prostor za politicke i medijske manipulacije. Od predstavnika organizacija civilnog drustva, institucija, ali i
medija se s pravom ocekuje da naprave promenu i u javni diskurs vrate preciznu i ta¢nu terminologiju, te
da pored informativne uloge imaju i edukativnu.
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5. DISKRIMINATORNO IZVESTAVANJE

5.1. Sta je diskriminacije?

Da bismo mogli da prepoznamo diskriminatorno izvestavanje, ali i da preveniramo diskriminaciju u
medijima, vazno je da se upoznamo sa znacenjem i sustinom ovog pojma. Veoma cesto se diskriminacija
koristi kao sinonim za razliite nepravde, nepristojnost, uvrede, mobing. Medutim, nije svaka nepravda
diskriminacija.

Diskriminacija predstavlja neopravdano i nedozvoljeno razlikovanje, tj, “nejednako postupanje prema
jednakima, ali i jednako postupanje prema nejednakima”.®? lako je uvrezeno misljenje da diskriminacija
obuhvata krsenje razlicitih prava pojedinaca i grupa koje povezuje neko li¢no svojstvo, istina je da ona
predstavlja kr$enje iskljucivo jednog prava, a to je pravo na ravnopravnost.®3

“Izrazi “diskriminacija” i “diskriminatorsko postupanje” oznacavaju svako neopravdano
pravljenje razlike ili nejednako postupanje, odnosno propustanje (iskljuCivanje, ogranic¢avanje ili
davanje prvenstva), u odnosu na lica ili grupe kao i na ¢lanove njihovih porodica, ili njima bliska
lica, na otvoren ili prikriven nacin, a koji se zasniva na rasi, boji koze, precima, drZzavljanstvu,
nacionalnoj pripadnosti ili etnickom poreklu, jeziku, verskim ili politickim ubedenjima, polu,
rodu, rodnom identitetu, seksualnoj orijentaciji, polnim karakteristikama, nivoom prihoda,
imovnom stanju, rodenju, genetskim osobenostima, zdravstvenom stanju, invaliditetu, bracnom
i porodi¢nom statusu, osudivanosti, starosnom dobu, izgledu, ¢lanstvu u politickim, sindikalnim i
drugim organizacijama i drugim stvarnim, odnosno pretpostavljenim li¢nim svojstvima.”

Zakon o zabrani diskriminacije®*

Da bi se neko postupanje moglo okarakterisati kao diskriminatorno, mora se utvrditi da li se ono zasniva
na nekom licnom svojstvu koje se moze pripisati pojedincu ili grupi za koju se pretpostavlja da je
diskriminisana. Kada govorimo o izbeglicama i traZiocima azila, ta li¢cna svojstva su uglavnom rasa, boja
koze, drzavljanstvo, nacionalna pripadnost i etnicko poreklo, verska ili politicka ubedenja i jezik. Naravno,
moguce je da pripadnici ove ranjive drustvene grupe budu diskriminisani i na osnovu nekog drugog
licnog svojstva, kao $to su seksualna orijentacija, pol, rod...

Ono sto je vazno znati o diskriminaciji je da za takvo postupanje nije potrebna namera. Istina je da se akt
diskriminacije naj¢esce desava iz lose namere, ali postoje situacije kada neko diskriminatorno postupa
prema drugom licu ili grupi lica, a da toga nije ni svestan, iz neznanja.®®

62 Pasic J., Rap T. i Spasojevic E., "Mediji u Srbiji — od diskriminacije do ravnopravnosti - priru¢nik za novinare i novinarke”, Poverenik
za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2012.

63 Pasic J., Rap T. i Spasojevic E., "Mediji u Srbiji — od diskriminacije do ravnopravnosti - priru¢nik za novinare i novinarke”, Poverenik
za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2012.

64 Zakon o zabrani diskriminacije, portal Paragraf (05.08.2022), dostupno na https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_zabrani

diskriminacije.html
65 Sta je diskriminacija, sajt Poverenika za zastitu ravnopravnosti (01.08.2022), dostupno na http://ravnopravnost.gov.rs/rs/
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Diskriminaciju moze izvrsiti svako i bilo gde, ali se isto tako moZe i desiti svima. Dakle, svaki pojedinac, drzavni
organ, organ lokalne samouprave, pravna lica, organizacije, ali i mediji mogu biti pocinitelji diskriminacije’,
dok Zrtva diskriminacije, takode, moze biti svaki pojedinac, grupa ljudi ili pravno lice?.

Zabranjeno je izraZavanje ideja, informacija i misljenja kojima se podstice diskriminacija, mrznja ili
nasilje protiv lica ili grupe lica zbog njihovog licnog svojstva, u javnim glasilima i drugim publikacijama,
na skupovima i mestima dostupnim javnosti, ispisivanjem i prikazivanjem poruka ili simbola i na drugi
nacin.

Zakon o zabrani diskriminacije?

Prema Zakonu o zabrani diskriminacije, u teske oblike diskriminacije, izmedu ostalih, spadaju i izazivanje
i podsticanje neravnopravnosti, mrznje i netrpeljivosti po osnovu nacionalne, rasne ili verske pripadnosti,
jezika, politickog opredeljenja, pola, rodnog identiteta, seksualne orijentacije, invaliditeta i starosnog
doba, ali i propagiranje diskriminacije putem javnih glasila.* Kod navedenih oblika diskriminacije klju¢nu
ulogu u generisanju, Sirenju i podstrekivanju diskriminacije igraju upravo mediji.

5.2 Diskriminatorno izvestavanje o izbeglicama

Kodeks novinara Srbije istice da se novinar mora suprotstavljati svima koji krse ljudska prava ili se zalazu za
bilo koju vrstu diskriminacije, govor mrznje i podsticanje nasilja.> U Smernicama ovog dokumenta navodi
se da je novinarska profesija nespojiva sa Sirenjem bilo koje vrste stereotipa, izmedu ostalih i etnickih,
rasnih i verskih. Ukoliko novinar privatno ima predrasude prema nekoj drustvenoj grupi, one ne smeju biti
objavljene ili emitovane i to ni u kakvom kontekstu.® Kodeks novinara Srbije naglasava i da je nedopustivo
kolokvijalno, pogrdno i neprecizno nazivanje odredene drustvene grupe. Kréenjem ovih odredbi Kodeksa
novinara Srbije podstice se diskriminacija prema izbeglicama i traziocima azila, ali i pojacava strah lokalnog
stanovnistva koji lako prelazi u ksenofobiju..

lako bi uloga novinara trebalo da bude ukazivanje na problem diskriminacije, mediji se neretko nalaze
u ulozi diskriminatora tako $to generisu, osnazuju i Sire predrasude prema izbeglicama u drustvu. lako
diskriminatorno izvestavanje po pravilu povezujemo sa loSom namerom, ono je neretko i proizvod
neznanja novinara ili urednika.

Novinari su odgovorni da prepoznaju osetljivost teme o kojoj izvestavaju, ali i da su svesni
posledica koje njihovo izvestavanje moze da ima. Neretko se deSava da se izjave sagovornika
(npr. predstavnika organizacija civilnog drustva) izvlace iz konteksta u skladu sa licnim stavovima

Pasic J., Rap T. i Spasojevi¢ E., "Mediji u Srbiji — od diskriminacije do ravnopravnosti - priru¢nik za novinare i novinarke”, Poverenik
zg éaétitu ravnopravnosti, Beograd, 2012.

Ibid.

Zakon o zabrani diskriminacije, portal Paragraf (05.08.2022), dostupno na https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_zabrani
diskriminacije.html

Ibid.

Kbogeks novinara Srbije, uputstva i smernice, Cetvrto izdanje, Savet za Stampu, Beograd, 2015.

Ibid.
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novinara ili uredivackom politikom medija. Ovakva praksa je izuzetno Stetna i predstavlja opasan oblik
medijske manipulacije.

Takode, novinaritreba dabuduodgovorniikada prenoseizjave razlicitih politickih i drugih aktera, pogotovo
kada su svesni da te izjave mogu izuzetno Stetno uticati na javnost. Imajudi u vidu da su naslovni blokovi,
antrfilei i potpisi sadrzaj koji najpre privlaci paznju citalaca, potrebno je u ovim segmentima izbegavati
upotrebu citata bez prethodnog navodenja osobe koja se citira. Npr. ukoliko je madarski premijer Viktor
Orban izjavio da na tlo Evrope ne dolaze izbeglice, nego "vojno sposobni muskarci”, naslov bi trebalo da
jasno oznaci ko je navedeno izgovorio: "Orban: Nisu izbeglice, vec¢ vojno sposobni muskarci”.

SVET | 22.10.2015 21:05

T . Z s n
NI%U IZb.e“ghce’ IS VRIne SpOSObm Orban: Vecina izbeglica su vojno
muskarci" VIDEO sposobni muskarci

Clan Predsedniétva Srpske stranke Zavetnici Milica Burdevi¢ Stamenkovski, v m =)
posetila je manastir Bogovada, koji se nalazi u neposrednoj blizini
migrantskog kampa.

IZVOR: TANJUG | NEDELJA, 27.12.2020. | 17:31

Madarski premijer Viktor Orban izjavio je danas u Madridu da oko 70 odsto izbeglica koje dolaze u
Evropu su "vojno spasobni mugkarci”

“Suogavamo se s izbeglickom krizom. To je talas u kojem se nalaze ekonomski migranti, izbeglice i
strani borcr", rekao je Orban na skupu evropskih konzervativnih stranaka u Madridu.

Izvor: https://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2020&mm=12&dd=27&nav_category=11&nav_id=1787104 i https://beta.rs/en/16344-orban-
vecina-izbeglica-su-vojno-sposobni-muskarci

Takode, u skladu sa odgovornim novinarstvom, nedopustivo je u naslovnim blokovima postavljati
uznemirujuéa i neargumentovana pitanja poput “Pocinje li islamizacija Srbije?”, “"Naseljavaju li migranti
Srbiju?” i slicno. Ovakva pitanja ne samo da Sire nemir, paniku i strah, nego i obmanjuju javnost sugerisuci
neistinite odgovore. U slicnom maniru, u naslovnim blokovima pojavljuju se i uznemiravajuce tvrdnje poput
"Decaci migranti odvlace mlade devojke u parkove i siluju ih” koje generalizuju jednu drustvenu grupu i
oznacavaju je kao sklonu kriminalu, silovanjima, pljackanjima i terorizmu.

EPIDEMIJA KRIMINALA

DECACI MIGRANTI ODVLACE MLADE
DEVOJKE U PARKOVE I SILUJU IH! U
Nemackoj se veé dogodilo 5 slucajeva,
viada PANIKA

Kroz Srbiju prolaze teroristi
»Spavaci”’

Desetine hiljada migranata proslo je kroz nasu zemlju, a medu

njima je bio i izvrilac teroristiékog napada u Nici. - Posebno

upozorenje za sandZacku regiju, KiM i BiH

U gotovo svim slu€ajevima pocinitelji su tinejdZeri ili adolescenti
migranti

I THE PRORLEM is BORDEKC

Objavljeno: 15.07.2019. 09:33h

I T N N

Slugaj grupnog silovanja koje su po€inili de€aci u dobi od 12 do 14 godina i ovih je dana
potresao Nemacku, daleko je od jedinog.

U gotovo svim slucajevima pocinitelji su tinejdZeri ili adolescenti migranti. (®oTo /. Yapkosuh)

lzvor: https://www.espreso.co.rs/svet/planeta/413345/decaci-migranti-odvlace-mlade-devojke-u-parkove-i-siluju-ih-u-nemackoj-se-vec-dogodilo-5-

slucajeva-vlada-panika i https://www.politika.rs/sr/clanak/417752/Kroz-Srbiju-prolaze-teroristi-spavaci



U Kodeksu novinara Srbije se jasno navodi da se, prilikom izvestavanja o krivicnim delima, nacionalna,
rasna, verska, ideoloska i politicka pripadnost osumnji¢enih lica ili Zrtava pominju samo u slucaju kada su
ova li¢na svojstva u neposrednojvezisvrstom i prirodom pocinjenog krivicnog dela.” KrSenje ovog etickog
standarda u medijima u direktnoj je vezi sa Sirenjem diskriminatornih stavova prema ovoj drustvenoj
grupi. Veoma cesto se vec¢ u naslovnim blokovima istice kako je "migrant”, tj. izbeglica pocinilac nekog
krivicnog dela, i to bez dokaza. Etika novinarstva nalaze da se etnicka pripadnost ili bilo koje drugo licno
svojstvo navode samo u slucajevima kada je taj podatak neophodan za razumevanje konteksta dogadaja.
U suprotnom, mediji podrzavaju predrasude koje su u korenu svake diskriminacije i Sire ksenofobiju. Dakle,
naslov poput “Migrant opljackao trafiku” problematican je po viSe osnova. Prvo, etiketira pretpostavljenog
pocinioca krivicnog dela na osnovu etnicke pripadnosti, rase i vere, drustvenog statusa ili bilo kojeg licnog
svojstva bez dokaza. Drugo, iznosi poreklo i status pretpostavljenog aktera (migrant) u situaciji (krivicno
delo pljacke), sto nema opravdanje i nije u interesu javnosti. Trece, naslovi u kojima se izbeglica/migrant
na osnovu nekog svog li¢nog svojstva targetira kao kriminalac, doprinosi i jaca predrasude o izbeglickoj
populaciji u celosti i dodatno pogorsava njihov poloZaj u drustvu.

U Baogradu migrantl opljadkall i Sutirali Stbinal

Migranti upali u crkvu i opljackali vernike
Migranti brutalno pretukli Srbina minule nodi u Beogradu. Studio &

—— B obja

Dwe ranta upala su jutros u crkvu Svetog Aleksandra Nevskog na Doréolu u Beogradu | opljagkali ljude koji
su prisustvovali liturgiji.

IZVOR: MONDO/MIKAELA SLIUKIC BANDOVIC Migranti su usli na poéetku sluZbe i na ofigled svih su poteli da kradu. Jedan migrant je pobegao, a
drugog su prisutni mladici uspeli da opkole i uhvate. Kod njega su pronadena tri mobilna telefona i
50 evra, a migrant koji je pobegao ukrao je torbice vernika. U jednoj se nalazilo 18 hiljada dinara i

Prema prvim informacijama Kurira, trojica migranata su opljatkali 47-godisnjeg Srbina. ona pripada Zeni koja je malo pre toga podigla penziju, a u drugoj se nalazilo ko 3 000 dinara.

Izvor: https://mondo.me/Info/EX-YU/a806765/U-Beogradu-migranti-opljackali-i-sutirali-Srbina.html i https://studiob.rs/migranti-upali-u-crkvu-i-opljackali-
vernike/

Prilikom objavljivanja saopstenja institucija i ostalih drzavnih organa, organizacija civilnog drustva i dr,
kao i stavova politickih i drugih aktera, novinari su duzni da jasno naznace izvor. Medutim, mediji su
odgovorni kada prenose saopstenja koja imaju uvredljiv karakter. Takode, usled velikog broja saopstenja
pojedinih institucija, a koja doprinose Sirenju ksenofobije i diskriminacije, mediji bi trebalo da istraze temu
na profesionalan nacin. Ukoliko npr. svake nedelje Ministarstvo policije izdaje saopstenja o "hapsenjima”
izbeglica koje borave van sistema socijalne zastite, puko objavljivanje ovakvih saopstenja dovesée do sve
vece netrpeljivosti lokalnog stanovnistva prema ovoj drustvenoj grupi. Medutim, kada bi se tema zasto
izbeglice borave van sistema socijalne zastite obradivala na profesionalan nacin, publika bi imala priliku
da sazna siri kontekst problema, bez straha i panike.

7 Kodeks novinara Srbije, uputstva i smernice, ¢etvrto izdanje, Savet za Stampu, Beograd, 2015.
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Na kraju, da bi se smanjila diskriminacija prema izbeglicama i suzbijala ksenofobija, mediji bi izbeglice
trebalo da tretiraju kao ucesnike teme o kojoj izvestavaju, a na samo kao predmet rasprave. Ukljucivanje
izbeglica u debatu koja ih se tice predstavlja jos jedan od odgovornih pristupa u borbi protiv
diskriminacije u drustvu.

5.3. Govor mrznje usmeren ka izbeglicama

lako govor mrznje nema opsteprihvaéenu definiciju, niti kriterijume, mozemo ga oznaciti kao zabranjeni
oblik govora koji ne doprinosi debati u demokratskom drustvu, te diskriminise pojedince i ranjive grupe
ljudi i podsti¢e mrznju, neprijateljstvo i agresiju.® Pod govorom mrznje podrazumevamo poruke mrznje,
od uvreda, pogrdnih reci, komentara koji sadrze negativne i stereotipne primedbe, do opasnih govora
koji podsti¢u na nasilje prema konkretnim osobama i grupama.?

Govoru mrznje daleko vise su izloZene, ranjive grupe ljudi poput Zena, LGBT osoba, pripadnika manjinskih
zajednica, izbeglica, migranata i dr. Poslednjih godina, u zemljama Sirom Evrope primecuje se pojacan
negativni sentiment prema izbeglicama sa Bliskog istoka i iz Afrike Sto se reflektuje na nacin izvestavanja
znacajnog broja medija na cije uredivacke politike imaju uticaja razliciti akteri u drustvu koji zagovaraju
politike usmerene protiv izbeglica i migranata. Ovakvu praksu sledi i Srbija. Mo¢ medija se sve cesce
zloupotrebljava iiako se eksplicitno ne upotrebljava govor mrznje, objavljuju se tekstovi u kojima se iznose
vrednosni stavovi novinara, urednika ili vlasnika medija, te podstic¢e ksenofobija i nasilje nad izbeglicama
i drugim osetljivim grupama.

Dakle, govor mrznje se u novinskim tekstovima i u televizijskim/radijskim prilozima pojavljuje tek sporadic¢no.
Medutim, zabrinjava prisustvo govora mrznje u komentarima citalaca ispod tekstova i video sadrzaja na
portalima, kao i na drustvenim mrezama. Nedopustive poruke koje gradani Salju kroz komentare sadrze
uvrede i diskriminatorne stavove, ali i pozive na fizicko nasilje ili davanje podrske ekstremno nacionalistickim
grupama da nasilje sprovode u njihovo ime. Pojedini komentari Sire i razli¢ite teorije zavere.

Orbanu svaka cast
24.02-2020 22:000

Orban je bio u pravu a ne Vucic. Srbija treba da se postavi isto kao i Madjarska po pitanju

tih ilegalnih migracija bez pasosa i viza. Orban je najbolje uradio kada je proterao sve : Ma g a rnad Sve i h ‘t I—eba u g as n u kor‘n Oru

migrante iz Madjarske i zabranio ulazak svim migrantima u Madjarsku koji bez pasosa i

viza hoce na silu u evropu preko nasih drzava. Od tada gradjani Madjarske zive mirno i b4 b4 H H A
bez problema koje su im bespotrebno pravili nezvani migranti. tako treba i Srbija da uradi s-tet a Sto n a m f Irer n IJe po ZIV'O
Po pitanju migranata isto kao i susedna Madjarska.

- 1v Like Reply
+12 ODGOVORI

Doktor Prijavi komenta
24-02-2020 22:14h

Neka objavljuju da jadni migri¢i nemaju
raznim zaraznim bolestima, shugom, sidom, hepatitisima, tuberkulozom i jos desetinama Sta jes‘tlJI sve Zena i djeCa, Za Sl uz”l su da

tropskih lokalnih virusnih bolesti iz migrantskih kapova koji njima su lokalne bolesti na

koje su oni imuni a na koje je nase stanovnistvo neotporno i izlozeno zarazi nemarom h d
nase vlasti da ih smesti u imigracione kampove i ogranici slobodu kretanja? | Se na p adne

A koliko migranata se slobodno seta po Srbiji medju nasim gradjanima i po prevozu sa

n opGovoRI 1y Like Reply

8 Krsti¢ ., ”1zvestaj o upotrebi govora mrznje u medijima u Srbiji”, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Beograd, 2020.
9 Ibid.



Upravo zbog ucestalosti govora mrznje u komentarima ditalaca, online mediji treba da preduzmu
konkretne mere kako bi govor mrznje organidili i suzbijali. To pre svega znaci da bi online mediji trebalo
da unapreduju sisteme koji moderiraju komentare na njihovim portalima, kao i na nalozima na drustvenim
mrezama, ¢ak i po cenu manualne intervencije zaposlenih. U ovom poslu medijima bi trebalo da pomognu
strukovna udruZenja i to pre svega u jacanju kapaciteta medija za moderiranje komentara, prepoznavanja
diskriminatornih sadrzaja i govora mrznje i proveru informacija.

Povodom sve ucestalijeg govora mrznje u komentarima citalaca na portalima, Poverenik za zastitu
ravnopravnosti je 2018. godine izdao Preporuku mera za ostvarivanje ravnopravnosti za Internet portale
koji su upisani u Registar medija koji vodi Agencija za privredne registre. U ovom dokumetu Poverenik
preporucuje ovim medijima da “preduzmu sve potrebne mere u cilju sprecavanja objavljivanja sadrzaja
i komentara korisnika na Internet portalima i profilima na drustvenim mrezama, kao i uklanjanja onih
komentara koji su veé objavljeni ¢ime se takvi sadrzaji i komentar ¢ine dostupnim javnosti, koji po svojoj
prirodi mogu da podsti¢u mrznjuili nasilje protiv lica ili grupa lica zbog njihovog licnog svojstva ili izazivaju
strah ili neprijateljsko, ponizavajuce i uvredljivo okruzenje”°.

Na kraju, najefikasniji nacin borbe protiv govora mrznje jeste edukacija gradana o Stetnosti govora mrznje,
njegovim posledicama i nacinima zastite." | tu mediji mogu imati jednu od najvaznijih uloga. Da bi mediji
mogli da budu edukatori, neophodno je da novinari i urednici imaju dovoljno znanja da prepoznaju
slucajeve govora mrznje u korisnicki generisanom sadrzaju.'

Foto: M.Milenkovski/UNHCR Srbija
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10 Preporuka mera za ostvarivanje ravnopravnosti za Internet portale, web sajt Poverenik za zastitu ravnopravnosti }17.10. 2022),
dostupno na http://ravnopravnost.gov.rs/rs/preporuka-mera-za-ostvarivanje-ravnopravnosti-za-internet-portale

11 Stojkovié¢ M. i Pokusevski D., Anonimna mrznja: mehanizmi zastite od govora mrznje na Internetu,, Beogradski centrar za ljudska
prava, Be%%rad, 2018, dostupno na http://www.bgcentar.org.rs/bgcentar/wp-content/uploads/2018/12/Anonimna-mrznja-
FINAL-S.p

12 Ibid.
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6. ZASTITA IDENTITETA IZBEGLICA

lako je osnovna uloga medija cuvanje javnoginteresa u demokratskom drustvu, “pravo novinara naslobodu
izrazavanja nije apsolutno”'3. Novinari imaju i niz obaveza i odgovornosti, pogotovo kada izvestavaju o
posebno osetljivim drustvenim grupama kao sto su izbeglice, trazioci azila i druge ranjive grupe ljudi u
pokretu. Jedna od tih odgovornosti je i zastita identiteta ljudi koji su u pretpostavljenoj ili stvarnoj potrebi
za medunarodnom zastitom. lako je ova tema regulisana brojnim medunarodnim i domacim zakonima,
ali i novinarskim i etickim kodeksima, novinari u najve¢em broju sluc¢ajeva ne znaju, niti mogu da znaju da
li je osoba sa kojom Zele da razgovaraju zaista u potrebi za medunarodnom zastitom ili ne. S obzirom da
otkrivanje identiteta moze da napravi ozbiljne Stetne posledice za tu osobu, njegovu porodicu i okruzenje,
u izvestavanju o izbeglicama i traziocima azila treba postovati iste profesionalne i eticke standarde - bez
pausalne procene novinara o polozaju i statusu sagovornika.

Dakle, prilikom izvestavanja o izbeglicama, traziocima azila i drugim ranjivim kategorijama ljudi u pokretu,
posebna paznja novinara mora biti usmerena ka zastiti identiteta, bez obzira da li se radi o izvestavanju o
nesrecama i krivicnim delima, ili nekoj drugoj osetljivoj temi. Otkrivanje identiteta izbeglica koje dolaze iz
ratom ugrozenih podrucja, pogotovo osoba koje kritikuju politicku situaciju u zemljama porekla, te beze
od mobilizacije, moze biti opasno po njihovu bezbednost i Zivot, ali i bezbednost njihovih porodica u
zemljama porekla.

,Prilikom izvestavanja o nesre¢ama i krivi¢cnim delima, nije dozvoljeno objavljivanje imena i fotografija
Zrtava i pocinilaca koje ih jasno identifikuju. Takode, nije dozvoljeno ni objavljivanje bilo kakvih
podataka koji bi indirektno mogli da otkriju identitet bilo zrtve, bilo pocinioca, pre nego sto nadlezni
organ to zvanic¢no saopsti”.

Kodeks novinara Srbije**

Identitet se moze otkriti samo uz li¢ni pristanak, ukoliko je osoba punoletna ili uz pristanak roditelja ili
staratelja, ukoliko je osoba maloletna. Ovo eticko nacelo je od izuzetne vaznosti, ako uzmemo u obzir
da je medijski sadrzaj poslednjih decenija dostupniji nego ikada, pre svega zahvaljujudi internetu i
drustvenim mrezama.

S druge strane, pojacani negativni sentiment prema izbeglicama u nasem drustvu doprinosi njihovoj
ranjivosti. Iznosenjem pretpostavki da su akteri nekog dogadaja (prekrsaja, krivicnog dela i sl.) pripadnici
izbeglicke populacije, Sire se neproverene, Cesto neistinite informacije, unosi se strah i panika medu
lokalnim stanovniStvom, Sire predrasude i stereotipi. Ovakva praksa za posledicu ima proizvodnju i
Sirenje nacionalne, verske i rasne mrznje i netrpeljivosti koja lako moZe da eskalira u incidente u kojima je
ugrozena i bezbednost aktera.

13 ”Smernice za zastitu privatnosti u medijima”, Savet Evrope, 2020, dostupno na https://rm.coe.int/srb-guidelines-on-safeguarding-
privacy-in-the-media/1680a012c5
14 ”Kodeks novinara Srbije”, portal Saveta za stampu, (12.07.2022), dostupno na https://savetzastampu.rs/wp-content/

uploads/2020/11/Kodeks novinara_Srbije.pdf
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Opasnost ne vreba samo u otkrivanju imena i prezimena aktera i njihovih licnih podataka, nego i u
(ne)namernom otkrivanju identiteta njihovih porodica, ali i drustvenih grupa kojima pripadaju. Ovo je
posebno opasno za ljude koji dolaze iz izbeglicke populacije, pre svega pripadnike rasnih, etnickih i
verskih manjina. Zato se novinari veoma Cesto nalaze u iskusenju - kako citaocima i gledaocima ponuditi
Sto vise informacija, a sacuvati identitet Zrtve i osumnji¢enog.

"Svako ima pravo na postovanje svog privatnog i porodi¢nog Zivota, doma i prepiske. Javne vlasti nece
se mesati u vrSenje ovog prava sem ako to nije u skladu sa zakonom i neophodno u demokratskom
drustvu u interesu nacionalne bezbednosti, javne bezbednosti ili ekonomske dobrobiti zemlje, radi
sprecavanja nereda ili kriminala, zastite zdravlja ili morala, ili radi zastite prava i sloboda drugih.”*

Zakon o ratifikaciji Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, ¢lan 8

6.1. Saglasnost za otkrivanje identiteta

Da bi novinari mogli da uzmu izjavu, urade intervju sa izbeglicom ili traZiocem azila ili koriste fotografiju,
video zapis na kojem se vidi, neophodan im je njegov/njen li¢ni pristanak. “Pristanak je vazan element u
odredivanju toga da li objavljivanje detalja iz privatnog Zivota narusava pravo na privatnost.”™

Novinar mora da ima svest o posledicama koje intervjuisana, fotografisana ili snimana osoba moze da
ima, ukoliko se otkrije njen identitet, posebno prilikom izvestavanja o nesre¢ama i krivicnim delima."’

Kod izvestavanja o izbeglicama, otkrivanje identiteta otvara dodatne rizike, kao Sto je ugrozavanje
bezbednosti osoba koje su u potencijalnoj potrebi za medunarodnom zastitom. Stoga je, pre intervjua i
snimanja, neophodno porazgovarati sa ljudima ¢iji bi identitet u medijima mogao biti otkriven. Novinar,
najpre, treba da se predstavi i jasno objasni u koje svrhe uzima izjavu/intervju ili pravi fotografiju, video
ili tonski zapis. Zatim je potrebno sagovorniku navesti gde ¢e napravljeni materijal biti objavljen, te jasno
staviti do znanja da se njegova izjava, fotografija, video ili tonski zapis mogu objaviti i na drustvenim
mrezama ili na drugim lokacijama koje su putem interneta dostupne svuda u svetu. lako zakon ne
nalaze, osobu koja je u potencijalnoj potrebi za medunarodnom zastitom je potrebno jos jednom pitati
da li je sigurna u odluku koju je donela, uz predocavanje potencijalnih rizika otkrivanja identiteta. Ovde
treba biti posebno paZljiv zbog jezicke barijere, kulturoloskih razlika i ¢injenice da pojedine izbeglice
ne dolaze iz tehnoloski razvijenih zemalja, te ¢esto nisu svesni moéi medija i Siroke dostupnosti online
izdanja i drustvenih mreza. Dakle, novinari bi trebalo da budu svesni posledica otkrivanja necijeg
identiteta i posebnu paznju posvete Sirim implikacijama koje objavljivanje licnih podataka moze da
povuce za sobom.™

15 Zakon o ratifikaciji Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, portal Paragraf, dostupno na https://www.
paragraf.rs/propisi/zakon-ratifikaciji-evropske-konvencije-ljudska-prava-osnovne-slobode.html, ¢lan 8, u daljem tekstu: Evropska
konvencija o ljudskim pravima

16 ”Smernice za zaStitu privatnosti u medijima”, Savet Evrope, 2020, dostupno na https://rm.coe.int/srb-guidelines-on-safeguarding-
privacy-in-the-media/1680a012¢5

17 ”Kodeks novinara Srbije”, portal Saveta za Stampu, (12.07.2022), dostupno na https://savetzastampu.rs/wp-content/
uploads/2020/11/Kodeks_novinara_Srbije.pdf

18 ”Smernice za zastitu privatnosti u medijima”, Savet Evrope, 2020, dostupno na https://rm.coe.int/srb-guidelines-on-safeguarding-

privacy-in-the-media/1680a012c5
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Punoletne osobe saglasnost za nastup u medijima bez zastite identiteta mogu dati novinaru usmenim
putem ili pisano, stavljanjem potpisa na unapred pripremljen formular o davanju saglasnosti. Formular
treba jasno da sadrzi ime i prezime i potpis osobe koja daje saglasnost, kao i kratak opis u koje svrhe se
materijal pravi (reportaza, televizijski prilog, dokumentarni film itd.), kao i gde e sadrzaj biti objavljen ili
emitovan. Preporuka je da se saglasnost, kad god okolnosti dozvoljavaju, uzima pisanim putem. Formular
treba da je napisan jezikom koji osoba od koje se uzima saglasnost razume (najcesce je to engleski jezik)
ili uz pomo¢ profesionalnog prevodioca ili osobe koja se nade na licu mesta, a koja dovoljno dobro
poznaje jezik koji sagovornik govori.

Osoba sa kojom novinar razgovara ili koju fotografise ili snima, mozZe da odustane od davanja izjave ili
intervjua, bez obzira sto je prethodno dala saglasnost. U takvim situacijama novinar treba da odustane od
daljeg postavljanja pitanja, fotografisanjaisnimanja. Ovakve situacije su prili¢cno ceste prilikomizvestavanja
o izbeglicama i migrantima, jer govoredi o detaljima iz svog Zivota, postoji moguénost pokretanja procesa
retraumatizacije, napada panike, osecaja nesigurnosti i nelagode, ili je osoba u meduvremenu postala
svesna opasnosti koje joj vrebaju ukoliko joj se otkrije identitet ili bude prepoznata na osnovu specifi¢ne
licne price. Izbeglice nisu u strahu od otkrivanja identiteta samo zbog ugrozene bezbednosti u zemlji
porekla nakon eventualnog povratka, nego i zbog ugrozene bezbednosti u zemlji gde se trenutno nalaze,
pre svega zbog straha od krijumcara i trgovaca ljudima.

Postoje situacije u kojima je objavljivanje informacija bezlicnog pristanka opravdano, i to u situacijama kada
"postoji preovladujudi javni interes, tj. ako je obelodanjivanje informacije opravdano opstim interesom ili
zabrinutosdu, za koji se smatra da preteze nad razmatranjima u vezi sa privatnoscu lica o kome je rec".”

19 "Smernice za zaStitu privatnosti u medijima”, Savet Evrope, 2020, dostupno na https://rm.coe.int/srb-guidelines-on-safeguarding-
privacy-in-the-media/1680a012¢c5




Primer obrasca saglasnosti

LOGO VASEG MEDIJA

SAGLASNOST

Uputstvo za upotrebu

Saglasnost omoguc¢ava pojedincu da donese odluku o tome da li ¢e dozvoliti prikupljanje i koriS¢enje njegovih li¢nih podataka (slike/video
sadrzaja i izjava) ili ne. Kroz proces davanja saglasnosti, sagovornik treba da shvati zasto, gde, kako i ko moze da koristi njegove izjave,
fotografije i video material. Takode, sagovornik ¢e biti obaveSten da nema obavezu da ucestvuje. Razgovor treba da se odrzi pre samog
intervjua/snimanja. Kljuéne tacke koje se moraju pokriti tokom razgovora navedene su na obrascu za saglasnost. Saglasnost se moze postici
samo na maternjem jeziku osobe koja se intervjuiSe/snima ili na jeziku koji sagovornik u potpunosti razume i govori. Ukoliko novinar ne govori
materniji jezik sagovornika ili jezik koji sagovornik u potpunosti razume i govori, neophodno je angazovati prevodioca, a obrazac saglasnosti je
potrebno prevesti na maternji jezik sagovornika ili na jezik koji u potpunosti razume i govori.

Sadrzaj obrasca saglasnosti moze se ili procitati ili dati sagovorniku da ih procita, a njihovi odgovori na pitanja i pristanak mogu biti snimljeni. U
suprotnom se od sagovornika trazi da svojeru¢no potpiSe obrazac saglasnosti. Isti obrazac treba da potpiSe i novinar/snimatel].

Obrasci saglasnosti, kao i njihova digitalna kopija se ¢uvaju u redakciji medija.

Deca

Kada je sagovornik dete (osoba mlada od 18 godina), neophodno je traziti saglasnost odrasle osobe koja je za dete odgovorna (roditelj ili
staratelj). Takode, neophodno je traziti saglasnost i samog deteta. Pozeljno je ne koristiti stvarno ime i prezime maloletne osobe, te je neophodno
pre razgovora/snimanja dogovoriti sa detetom i osobom koja je za njega odgovorna alternativno ime, tj. pseudonim.

Odgovornost (ime medija)

(ime medija) ima odgovornost da postuje ljudska prava svojih sagovornika, ukljucujuéi i parvo na zastitu identiteta. Ako postoji
rizik po bezbednost pojedinca ili rizik od stigmatizacije, ne bi trebalo da se otkriva identitet sagovornika, ¢ak i u slu¢ajevima kada je dobijen
pristanak. Uvek se dobro informiSite i razmislite o rizicima koji prete sagovorniku ukoliko bi se objavila njegova fotografija ili izjava potpisana
punim imenom i prezimenom.

Osobi Cije podatke prikupljamo moramo ostaviti kontakt telefon ili e-mail adresu novinara ili drugog saradnika iz redakcije, kako bi mogao da se
obrati ukoliko Zeli da povuce ovu saglasnost.

OBRAZAC SAGLASNOSTI

Puno ime i prezime Alternativno ime
Adresa
E-mail adresa Broj telefona

« Zeleli bismo da uradimo intervju sa vama i snimimo vas za potrebe pravljenja teksta/priloga koji ée biti objavljen u nasem mediju.

* Vasu pri¢u mogu ¢uti i videte ljudi Sirom sveta, uklju€ujuci i ljude iz zemlje iz koje ste izbegli. Da li postoji neko ko ne bi trebalo da vidi i Cuje
vasu pri¢u?

* Ukoliko zelite, mozemo sakriti vas identitet tako Sto éemo vam sakriti lice, ne¢emo koristiti vas glas, ne¢emo koristiti vase parvo ime i
prezime ili ne¢emo otkrivati specificne detalje vase price. Da li Zelite da na neki od ovih nacina sakrijemo vas identitet?

* Imate pravo da izrazite da ne zelite da vas intervjuiSemo/fotografiSemo/snimamo. U slu€aju da odbijete, vi, vasa porodica ili zajednica nec¢e
imati nikakve Stetne posledice. S druge strane, ako pristanete na intervju/fotografisanje/snimanje, nec¢ete imati nikakve pogodnosti u smislu
poboljSanja vaseg pravnog ili drugog polozaja.

* Nakon 5 godina ne¢emo Koristiti vase izvaje/fotografije/video za kreiranje novih medijskih prica. Medutim, tekstovi/prilozi koji su do tada
napravljeni nastavi¢e da budu dostupni publici. Snimljeni materijal se moze ¢uvati u arhivu redakcije u skladu sa zakonima Republike Srbije.



* Ukoliko zelite da vidite koje vase izjave/fotografije/video ¢emo Koristiti ili viSe ne Zelite da koristimo vase izjave, fotografije/video, mozete nas
kontaktirati putem e-mail adrese: . U tom sluéaju neéemo dalje koristiti vase izjave ili fotografije/video.

Potvrdujem da sam razumeo/la sve navedeno i dajem svoju saglasnost.

Molimo vas da potpiSete saglasnost da vasa izjava, fotografija ili video materijal budu objavljeni u (ime medija)

Zeljeni nivo
zastite identiteta:

Potpis Datum

Ukoliko imate manje od 18 godina, neophodna vam je pisana saglasnost roditelja ili staratelja.

Ime roditelja/staratelja:

Potpis Datum

Potpisnici potvrduju da je saglasnost dobijena.

Ime i prezime novinara/snimatelja:

Ime i prezime Potpis

Datum

6.2. Zastita identiteta i privatnosti dece izbeglica i traZilaca azila

paznjainovinarska odgovornost prilikom izvestavanja o maloletnim osobama. Deca su, zbog svog uzrasta,
izlozena brojnim rizicima i osetljivija su na razlicite oblike zlostavljanja.?® U znatno tezem polozaju nalaze
se deca izbeglice bez pratnje roditelja, staratelja ili odgovorne odrasle osobe i ona su u povec¢anom riziku
od eksploatacije, trgovine ljudima, ponizavaju¢eg postupanja, zlostavljanja, seksualnog uznemiravanja i
diskriminacije.?! Sve ove rizike novinar treba da ima na umu pre nego sto odluci da uzme izjavu, intervjuise
ili snimi maloletnu osobu iz izbeglicke populacije.

Da je novinar duzan da postuje i §titi prava i dostojanstvo dece, navodi se i u Kodeksu novinara Srbije.?
Medutim, jedan od najcescih krenja postulata odgovornog izvestavanja o ovoj osetljivoj grupi jeste
upravo krsenje odredbi zastite identiteta deteta.

20 Krsti¢ I., "Zastita fizickog i psihickog integriteta dece bez pratnje i razdvojene dece u Republici Srbiji”, Centar za istraZzivanje i razvoj
drustva IDEAS, Beograd, 2020.

21 Vlaskalin T. i ZeCevi¢ N, "Dobre prakse u pruzanju starateljske zastite deci izbeglicama u Srbiji”, Centar za istrazivanje i razvoj drustva
IDEAS, Beograd, 2020.

22 ”Kodeks novinara Srbije”, portal Saveta za stampu, (12.07.2022), dostupno na https://savetzastampu.rs/wp-content/

uploads/2020/11/Kodeks novinara_Srbije.pdf
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Novinar pre uzimanja izjave, intervjua, fotografisanja ili snimanja deteta treba da se roditelju ili staratelju,
ali i detetu, predstavi i objasni namenu materijala koji Zeli da napravi.?® Slededi korak je dobijanje
saglasnosti roditelja ili zakonskog staratelja. Preporuka je da se saglasnost uzima popunjavanjem unapred
pripremljenog formulara, uz potpis roditelja ili staratelja. U skladu sa profesionalnom etikom, novinar
treba da predodi roditelju/staratelju i detetu eventualne rizike koje otkrivanje identiteta deteta moze da
proizvede. Potrebno je jasno naglasiti da objavljivanje teksta u Stampi, na portalima ili priloga na televiziji
moze postati dostupno velikom broju ljudi i van granica Srbije. Takode, treba naglasiti i mogucnost
objavljivanja napravljenog medijskog sadrzaja na drustvenim mrezama.

Prilikom traZenja saglasnosti, ne sme se zanemariti licna odluka deteta, i to bez obzira na dozvolu koju je
novinar dobio od roditelja ili staratelja. S jedne strane, dozvola se ne sme uzimati uz prinudu, ucenu ili
obmanjivanje, a sa druge strane, roditelj/staratelj i dete treba da razumeju “"da ucestvuju u prici koja se
moze objaviti na lokalnom ili globalnom nivou”.?* Saglasnost postoji u onom trenutku kada su se i dete
i roditelj/staratelj saglasili oko saradnje sa novinarom. Treba biti posebno oprezan u situacijama kada
postoji jezicka, kulturoloska ili druga barijera koja moze da dovede do medusobnog nerazumevanja. U
takvim situacijama najbolje je traziti pomo¢ profesionalnog prevodioca ili kulturnog medijatora.

Kada je pristanak dobijeniod roditelja/starateljaiod deteta, novinartreba da obezbedi da se dete prilikom
fotografisanja i snimanja oseca sigurno. Broj ljudi u novinarskoj ekipi ne treba da bude velik, kako se dete
ne bi osecalo uplaseno ili nesigurno. U toku snimanja treba voditi racuna o tome “kako vizuelna ili tonska
pozadina pri¢e moZe uticati na predstavu o detetu, njegovom zivotu ili prici koju prica”?. Treba izbegavati
snimanje mesta gde dete trenutno ili stalno boravi, kako bi se predupredili eventualni bezbednosni i
drugi rizici po dete i njegovu porodicu.

Umesto pravog imena i prezimena deteta, pozeljno je koristiti alternativno ime, tj. pseudonim ili inicijale
koji ne predstavljaju pocetna slova detetovog stvarnog imena i prezimena.

Postoje situacije kada je zastita identiteta deteta obavezna, i to ukoliko je dete:

Zrtva seksualnog zlostavljanja i iskoris¢avanja,

Zrtva fizickog zlostavljanja,

boluje od neke teske bolesti,

optuzeno ili osudeno zbog pocinjenog krivicnog dela,
bivsi dete-vojnik ili ukoliko drzi oruzje.?

ldentitet se mora zastiti i u drugim situacijama kada postoji rizik ili potencijalni rizik da ¢e dete zbog
otkrivanja identiteta pretrpeti Stetu - da e biti izloZzeno nasilju ili diskriminaciji, ili da ¢e postati Zrtva
odmazde. Ovo se, pre svega, odnosi na decu koja su evidentno u potrebi za medunarodnom zastitom.

23 Eti¢ka uputstva za novinare — principi etickog izveStavanja o deci, UNICEF, dostupno na: https://www.unicef.org/serbia/eticka-
uputstva-za-novinare

24 Ibid.

25 Ibid.

26 Ibid.
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Postoje situacije kada je otkrivanje identiteta deteta (puno ime i prezime, fotografija, video ili tonski
zapis) u medijima dozvoljeno ili u najboljem interesu deteta. To su uglavnom situacije kada dete
samo inicira kontakt s novinarom i putem medija zeli da se ¢uje njegovo misljenje i uvazava pravo na
slobodu izraZzavanja, kada je dete ucesnik programa koji ima drustvenu podrsku, te mu je garantovana
bezbednost itd.?’

Ukoliko novinar nije siguran da li je objavljivanje identiteta u najboljem interesu deteta ili kada ne moze
sa sigurnoscu da proceni da li je dete u riziku od nasilja, odmazde, diskriminacije, krijumcarenja, trgovine
ljudima i drugo, ispravna odluka bila bi potpuna zastita identiteta deteta prilikom izvestavanja.

Ukoliko se radi o detetu bez pratnje roditelja, staratelja ili odgovorne odrasle osobe ili razdvojenom detetu,
saglasnost za uzimanje izjave, fotografisanje i video ili tonsko snimanje je u nadleznosti centra za socijalni
rad, s obzirom da je centar za socijalni rad, prema domaéem zakonodavstvu, organ starateljstva. Uloga
dodeljenog staratelja deteta dok boravi na teritoriji Srbije je i da se pobrine da se ne narusi privatnost
deteta, te da se ne otkrije njegov identitet u medijima bez saglasnosti centra za socijalni rad. Takode,
staratelj deteta moze da bude spona izmedu novinara i centra za socijalni rad radi efikasnijeg i brzeg
dobijanja odgovora da li dete moze da bude izlozeno medijima ili ne.

Sa jednakom paZnjom novinari treba da vode racuna o otkrivanju identiteta dece i mladih koji se nalaze
van sistema socijalne zastite i koji borave na otvorenom. Oni su Cesto predmet interesovanja medija i
do njih novinari lakse dolaze, jednostavnim odlaskom na mesta gde na otvorenom borave izbeglice.
Nekada su to parkovi, Sume u pograni¢nim podrudjima, napusteni objekti u urbanim i seoskim sredinama,
zeleznicke i autobuske stanice.

Dodatni izazov za novinare jeste i procena starosti deteta na licu mesta, s obzirom da od pojedine dece
novinari nece dobiti istinitu informaciju o njihovom uzrastu. Ukoliko novinar posumnja u istinitost dobijene
informacije u vezi sa uzrastom deteta, treba da se rukovodi eti¢kim standardima koja vaze za maloletna
lica, te da zastite njihov identitet.

Na kraju, novinari ne treba da objavljuju price, fotografije, video ili tonske zapise koji bi mogli na bilo
koji nacin da ugroze dete, ¢lanove njegove porodice (pre svega bracu i sestre) ili vr$njake, ¢ak i kada je
identitet deteta prikriven ili promenjen.?®

27 Eti¢ka uputstva za novinare — principi etickog izveStavanja o deci, UNICEF, dostupno na: https://www.unicef.org/serbia/eticka-
uputstva-za-novinare
28 Ibid.
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7. UPOTREBA FOTOGRAFLJE, VIDEO | TONSKIH ZAPISA

Fotografije, video i tonski zapisi mogu biti medijsko orude, alii oruzje. Kada se radi o objavljivanju fotografija, video
ili audio zapisa koji sadrZe osetljiv sadrzaj, pogotovo informacije koje se ticu ljudi koji su pogodeni tragedijom?,
situacija nalaze da se prilikom procene da li sadrZaj treba objaviti ili ne, novinari rukovode zakonima, etickim
standardima profesije, ali i licnim moralom. U takve, posebno osetljive sadrzaje, spadaju fotografije preminulih
i ubijenih ljudi, ljudi koji se suocavaju sa teskim fizickim i mentalnim zdravstvenim problemima, ljudi koji se
suocavaju sa tragi¢nim gubitkom bliznjih ili drugim gubitkom, dece u uslovima humanitarnih katastrofa, Zrtve
nasilja, eksploatacije, krijumcarenja... Vazno je voditi racuna i o Sirem kontekstu i posledicama koje fotografija ili
video zapis o ranjivoj drustvenoj grupi koju Cine izbeglice, traZioci azila i druge ranjive kategorije ljudi u pokretu
moze da ima nakon objavljivanja. Moguce posledice su daleko Sire od narusavanja dostojanstva ljudi o kojima
se izvestava ili ¢lanovima njihovih porodica i okoline.

7.1.Vizuelno predstavljanje izbeglica u medijima

Retka su istraZivanja i analize koje se bave vizuelnim medijskim okvirima u izvesStavanju o izbeglicama
u Srbiji. Ipak, jasno je da je deporsonalizacija izbeglica najzastupljeniji nacin njihovog prikazivanja u
medijima, tj. na novinskoj fotografiji i na televizijskoj slici.

U prvim godinama pojac¢anog migracionog toka, od 2015. godine, prevladavale su novinske fotografije
i televizijski snimci velikog broja ljudi koji se krecu, uglavhom u kolonama. Ovakve reprezentacije se
podudaraju sa narativom o “rekama izbeglica i migranata” koji su u potrazi za novim domovima. Na
ovakvim fotografijamaitelevizijskim slikama ljudi su predstavljeni kolektivno, ne vide im se lica i metaforicki
odslikavaju ideja toka.*°

L

Izvori: https://www.juznevesti.com/Hronika/Preko-100-migranata-pronadjenih-u-vozu-u-Vladicinom-Hanu-rasporedjeno-u-centrima-na-jugu.sr.ntml i
http://ekonomskevesti.com/evropska-unija/u-srbiju-dnevno-ulazi-vise-od-5-000-migranata/

Gotovo nezaobilazna komponenta vizuelnog prikaza izbeglica u medijima jeste dramati¢nost - bez obzira
da li se radi o slikama kretanja, incidenata i nasilja ili preuzimanja humanitarne pomodi i slika iz Zivota u
prihvatnim centrima i centrima za azil. Poslednjih godina mediji ucestalo objavljuju fotografije na kojima
su prikazane izbeglice i migranti u suceljavanju sa policijom, ili, jos cesce, slike koje pokazuju nadmoc¢

29 ”Smernice za zastitu privatnosti u medijima”, Savet Evrope, 2020, dostupno na https://rm.coe.int/srb-guidelines-on-safeguarding-
privacy-in-the-media/1680a012¢c5
30 Kleut J. i Draskovié¢ B., "Vizuelne reprezentacije izbeglica na balkanskoj ruti u medijima u Srbiji”, Filozofski fakultet u Novom Sadu,

2016/17, dostupno na https://godisnjak.ff.uns.ac.rs/index.php/gff/article/view/1971/1946

45



(daoTo AN

Izvori: https://www.slobodnaevropa.org/a/hrv-madjarska-tuce-migrante-vraca-ih-u-srbiju/27856086.html i https://www.politika.rs/sr/clanak/344659/
Region/Tuca-migranata-u-Devdeliji

U medijima je uobicajeno i stereotipno prikazivanje dece izbeglica i migranata, Zena i porodica kao
pozeljnih bududih stanovnika Evrope. Ovaj nacin prikazivanja karakteristican je za medije za koje se
moze reci da postuju eticke standarde profesije. Ovi mediji izborom slike nastoje da povladuju Sirokoj
publici koja pokazuje empatiju i solidarnost samo na onaj deo izbeglicke populacije koji smatra
"bezopasnim” ili prema onima prema kojima nije drustveno prihvatljivo iskazivati netrpeljivost i prezir,
kao Sto su Zene i deca.

Izvor: https://krusevacpress.com/deca-migranata-od-ove-godine-u-predskolskom-programu-obrazovanja/ i https://www.alo.rs/vesti/drustvo/ko-je-
migrant-a-ko-izbeglica/5468/vest

Kao ilustracija za izazove koje su donele pojacane prisilne migracije stanovnistva, te nacine na koje
pojedine zemlje pokusavaju da ih zaustave, Cesto se koriste fotografije i snimci zicanih ograda na
granicama. Ponekad se u kadru vide i pogledi ljudi koji zele da predu granicu. Veéina ovakvih fotografija
i snimaka vizualizuje distancu i pojacava utisak slabosti i nemodi izbeglica.’' Konkretne poruke ovakve
reprezentacije izgeblica i migranata su razlidite, u zavisnosti od toga kojim citaocima su namenjene: sa
jedne ili druge strane zice. Tako u zemljama koje su podigle zicane ograde, ovakve fotografije i video
zapisi treba da uliju spokoj i oseéaj bezbednosti kod lokalnog stanovnistva, dok se u zemljama u kojima su
izbeglice i migranti zaustavljeni, $alje zabrinjavajuéa poruka o krsenju ljudskih prava, ali i da je “problem” i
dalje u nasem dvoristu. Slika Zicanih ograda se Cesto koristi i kao opsta ilustracija, pogotovo u situacijama
kada mediji nemaju adekvatnu sliku za pokrivanje tema prisilnih migracija i sve teZzeg kretanja izbeglica
do zemalja zapadne Evrope.

31 Krsti¢ A., ”Vizualno uokviravanje migranata i izbeglica u medijima u Srbiji od 2015. do 2020. godine”, Fakultet politickih nauka,
Beograd, 2022, dostupno na http://www.doiserbia.nb.rs/img/doi/0038-0318/2022/0038-03182201070K.pdf
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Izvor: https://www.danas.rs/bbc-news-serbian/granicni-zidovi-zice-i-ograde-kako-je-svet-u-poslednjih-70-godina-dobio-vise-od-70-barijera/ i https://www.
slobodnaevropa.org/a/30899313.html

Veoma su cesti i prikazi izbeglica u medijima kako primaju humanitarnu i drugu pomo¢, besciljno
provode vreme zatvoreni u prihvatnim centrima i centrima za azil i - ¢ekaju. lako je teZnja medija da takvim
forografijama i video materijalom predstave solidarnost primajuéeg drustva, opasnost vreba u percepciji
ljudi iz ove ranjive drustvene grupe iskljucivo kao primalaca pomodi. Stati¢an prikaz izbeglica i migranata
u prihvatnim centrima i centrima za azil ili na mestima okupljanja na otvorenom podraZava stereotipe o
izbeglicama kao lenjim ljudima koji samo Zele da ekonomski iscrpljuju zemlju prijema.

Izvor: https://autonomija.info/kolektivna-pomoc-za-lokalno-stanovnistvo-i-migrante-u-subotici/ i https://bujanovacke.co.rs/2015/10/11/kamp-za-
izbeglice-pocetkom-nedelje/

lako su navedeni toposi vizuelnog prikaza izbeglica konstantno prisutni u medijima, dominantni nacini
su se menjali tokom vremena. Na pocetku masovnih dolazaka ljudi 2015. godine najzastupljeniji je bio
prikaz izbeglica kao pretnje, da bi se nakon dve godine pojacao vizuelni okvir integracije i humanizacije.®
Ve¢ od kraja 2018. godine u medije se vraca ucestali prikaz ove drustvene grupe kao pretnje.** Ovakav
nacin vizuelnog predstavljanja izbeglica prisutan je i danas, ¢ini se jos intenzivnije.

Ni jedan od navedenih vizuelnih nacina prikaza izbeglica, trazZilaca azlia i drugih ranjivih kategorija ljudi u
pokretu u medijima nije izricito pogresan. Fotografija ili video snimak moze biti pogresan ili neadekvatan
trenutku objavljivanja ili kontekstu u kojem se objavljuje.

Medutim, mediji cije uredivacke politike insistiraju na izbegavanju vizuelnog okvira integracije i
humanizacije doprinose kreiranju negativne atmosfere u drustvu i Sirenju socijalne distance prema
izbeglica i traziocima azila. U takvim situacijama, medij se ne moze pozvati na nenamernu gresku, nego
na loSu nameru koja je u sluzbi populistickih interesnih pojedinaca, grupa i politika.

32 Krsti¢ A., "Vizualno uokviravanje migranata i izbeglica u medijima u Srbiji od 2015. do 2020. godine”, Fakultet politickih nauka,
Bl:Jeograd, 2022, dostupno na http://www.doiserbia.nb.rs/img/doi/0038-0318/2022/0038-03182201070K.pdf
33 Ibid.
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7.2. Otkrivanje identiteta izbeglica na fotografiji/video zapisu

lzvestavajudio mesovitim migracijamanovinarimogu dadoduudilemudalinekufotografijuilivideo snimak
treba objavitiiline.Novinar ne treba da objavljuje fotografije i video zapise na kojima se mogu identifikovati
pojedinci iz izbeglicke i migrantske populacije, a bez njihovog pojedinacnog pristanka. Ukoliko novinari
ne posvete duznu profesionalnu paznju zastiti trazilaca azila, izbeglica i migranata, objavljivanje identiteta
osobe putem fotografije ili video i tonskog zapisa, moZe ugroziti njihovu li¢cnu bezbednost i bezbednost
njihovih porodica u zemljama porekla. Pojedinac, iji je identitet putem fotografije ili snimka u medijima
otkriven, moze biti identifikovan i sankcionisan u zemlji porekla nakon eventualnog povratka.** Izbeglice
i trazioci azila, pogotovo oni koji su se u zemljama porekla bavili politickim aktivizmom ili borbom za
ljudska prava, su u vecem riziku od drasti¢nih oblika odmazde, ukljucujudi i mucenje i pogubljenje, nakon
eventualnog dobrovoljnog povratka ili deportacije. Takode, ljudi koji beze od progona i krsenja ljudskih
prava, u zemljama porekla ostavljaju svoje porodice, rodbinu i bliske prijatelje koji mogu biti izlozeni
odmazdi represivnih rezima, grupa ili pojedinaca.®® Objavljivanjem fotografija i snimaka koji otkrivaju
identitete izbeglica i trazilaca azila, kao i objavljivanjem njihovih stvarnih imena i prezimena, pa cak i
zemalja iz kojih dolaze, daju se osetljive informacije diplomatsko-konzularnim misijama tih zemalja u Srbiji,
pa bi neodgovornost novinara mogla da dovede do nesagledivih posledica na sudbine tih ljudi.3¢ Cak
i ako izbeglice i trazioci azila ne budu vraceni u zemlje porekla, ukoliko diplomatsko-konzularne misije i
organi vlasti drzava njihovog porekla saznaju identitet trazilaca azila, ¢lanovi njihovih porodica se dovode
u istu vrstu opasnosti.*’

Fotografije ili video zapisi na kojima se vide izbeglice, migranti, traZioci azila i druge ranjive kategorije ljudi
u pokretu su osetljivog karaktera i ¢esto mogu biti izuzetno potresni za publiku. Medutim, ono $to vise
brine je narusavanje minimuma ljudskog dostojanstva osoba koje na tim fotografijama i video zapisima
mogu da se prepoznaju. Novinari treba da se rukovode licnom i profesionalnom etikom kada razmatraju
mogucnost objavljivanja takvih fotografija. Istim standardima novinari treba da se rukovode i kada
preuzimaju fotografije i video sadrZaje sa drustvenih mreZa na kojima se otkriva identitet osobe, kao i li¢ni
i osetljivi podaci (poput izvestaja lekara). Na Zalost, deSava se da razlicite institucije i organizacije koje bi
trebalo da se bave zastitom ranjivih grupa objavljuju nedopustiv sadrzaj na drustvenim mrezama, a mediji
to kasnije preuzimaju i objavljuju. Novinari u takvim situacijama treba da prepoznaju osetljiv sadrzaj i
sprece njegovo dalje objavljivanje i Sirenje. Jedna od takvih situacija desila se nedavno u regionu (Bosna i
Hercegovina), kada su na sluzbenoj Facebook stranici lokalnog Crvenog krsta objavljene fotografije zene
iz Avganistana u teskom zdravstvenom stanju i njene petoclane porodice. Administratorima stranice ni
to nije bilo dovoljno nego su, hvaledi se ukazanoj pomodi pacijentkinji, objavili i fotografije na kojima se
moze videti medicinska dokumentacija, kutije lekova koje Zena treba da pije, pa ¢ak i racun iz apoteke za
kupljene lekove.

34 APC/CZA upozorava na poverljivost identiteta traZilaca azila, portal Azil Srbija (19.07.2022), dostupno na https://www.azilsrbija.rs/
apc-cza-upozorava-na-poverljivost-identiteta-trazilaca-azila/

35 Reporting on Refugees, Guidance by and for Journalists, National Union of Journalists, UNHCR, dostupno na https://www.unhcr.
org/publications/brochures/58e1ed994/reporting-on-refugees-guidelines-by-and-for-journalists.html

36 APC/CZA upozorava na poverljivost identiteta trazilaca azila, portal Azil Srbija (19.07.2022), dostupno na https://www.azilsrbija.rs/

apc-cza-upozorava-na-poverljivost-identiteta-trazilaca-azila/
37 Ibid.
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Fotografije posebno potresnih situacija, ukljucujudii snimke preminulih, tesko povredenih ljudi, mogu uticati
na publiku, posebno decu i ljude osetljivog zdravlja. U Kodeksu novinara Srbije se navodi da “prilikom
izveStavanja o nesrecamaii krivi¢nim delima nije dozvoljeno objavljivanje imena i fotografija zrtava i pocinilaca
koje ih jasno identifikuju”, niti je dozvoljeno objavljivanje bilo kakvih podataka koji bi indirektno mogli da
otkriju identitete Zrtve i pocinioca pre nego sto to objave drzavni organi.*® Kodeks navodi, a ljudskost nalaze
da se novinari, fotografi i fotoreporteri u takvim situacijama “ophode sa obzirom i saose¢anjem”’. Ovo je
posebno vazno prilikom izvestavanja o dogadajima ciji su akteri izbeglice ili migranti.

Kodeks novinara Srbije jasno naglasava da ¢e se u prikupljanju informacija, fotografija, dokumenata,
zvucnih i video zapisa novinar sluziti iskljucivo ¢asnim sredstvima. Dakle, "novinari i urednici ne smeju
da objavljuju materijal pribavljen uz pomo¢ skrivenih kamera, prislusnih uredaja, odnosno neovlasé¢enim
prisluskivanjem, izuzev kada se time §titi javni interes (npr. objavljivanje informacije o ugrozenosti Zivota i
zdravlja stanovnistva i s.)".4

7.3. Modifikacija fotografije, video i tonskog zapisa

U kontekstu zastite vizuelne privatnosti izbeglica, paznju treba fokusirati na prevenciju otkrivanja
identiteta osoba, dokumenata i drugih osetljivih podataka. Ovo je posebno vazno prilikom izvestavanja o
izbeglicama koji zele da se njihova poruka Cuje putem medija, ali da im identitet ostane zasti¢en. Takode,
zastiti vizuelne privatnosti se pribegava i prilikom fotografisanja lica koja nisu dala svoju saglasnost ili
snimanja tzv. pokrivalica, b-rollova i sl.

Prilikom objavljivanja fotografija ili video zapisa sa osetljivim sadrzajem (lica ljudi, prepoznatljivi delovi
tela, liéni podaci, zdravstvena dokumentacija, registarske tablice i dr.), neophodno je modifikovati
osetljiva podrucja. Modifikacija fotografije i video zapisa podrazumeva metode koje su klasifikovane
u nekoliko kategorija. Dva osnovna nacina skrivanja vizuelnog identiteta osobe jesu ad hoc distorzija
i deidentifikacija lica. Prvi nac¢in podrazumeva modifikovanje delova fotografije ili snimka kompletnim
uklanjanjem osetljivih informacija sa slike koris¢enjem filtera (pikselizacija ili blurring). Veéi stepen zastite
dobija se metodom kriptovanja slike, gde se osetljivo podrucje zakljuc¢ava pomocu kljuc¢a. Drugi nacin

38 ”Kodeks novinara Srbije”, portal Saveta za stampu, dostupno na https://savetzastampu.rs/wp-content/uploads/2020/11/Kodeks
novinara_Srbije.pdf
39 Ibid.

40 Ibid.
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podrazumeva upotreba algoritama koji menjaju lice osobe tako da ona ne moze da se prepozna, dok
izrazi lica mogu da ostanu sacuvani.*’

Medutim, zastita samog lica ili osetljive informacije na fotografiji ili video zapisu nekada nije dovoljna
da bi se u potpunosti zastitila vizuelna privatnost i identitet osobe. Veoma cesto neki drugi elementi koji
se vide na fotografiji ili video zapisu mogu da utic¢u na identifikaciju osobe, kao na primer odeca, nacin
na koji se osoba krece, tetovaza, visina...*? Stoga se i ti elementi posmatraju kao osetljiva podrudja, te se
moraju na isti nacin zastititi.

| kod tonskog snimanja osobe koja je u potencijalnoj potrebi za medunarodnom zastitom neophodno je
pribegavati adekvatnim merama u sluzbi zastite identiteta, kao $to je modifikacija tona. Cak i kada se zapis
pravi iskljuc¢ivo snimacem zvuka (bez snimanja video kamerom i fotoaparatom), neophodan je pristanak
sagovornika, uz postovanje svih odredbi Kodeksa novinara Srbije.

Foto: M.Milenkovski/UNHCR Srbija

41 Samcovié A. i Tomic Petrovic¢ N., “Zastita privatnosti kod vizuelnih informacija u umrezenom svetu”, Saobracajni fakultet,
Univerzitet u Beogradu, Beograd, 2015, dostupno na http://postel.sf.bg.ac.rs/simpozijumi/POSTEL2015/RADOVI%20PDF/
Telekomunikacioni%20servisi%20-%20kvalitet%20i%20ekonomski%20aspekti/4.%20Samcovic-Tomic-Petrovic.pdf

42 Ibid.
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8. RECNIK VAZNIH POJMOVA

MESOVITE MIGRACIJE su masovna kretanja ljudi koji u isto vreme svoje zemlje porekla napustaju iz
razlicitih razloga: zbog ratova i sukoba, progona, nasilja, masovnih krsenja ljudskih prava, ekonomskih
razloga ili klimatskih promena.

IZBEGLICE su ljudi koji su svoje zemlje porekla napustili u strahu od progona i ozbiljnih nepravdi koje
mogu biti posledice oruzanih sukoba, politicke nestabilnosti ili drugih dogadaja u koje mogu dovesti
do masovnog krsenja ljudskih prava. Izbeglice ne mogu da se vrate u svoju zemlju porekla i ne smeju se
vracati dokle god postoje rizici.

MIGRANTI su ljudi koji su odlucili da se presele u drugu drzavu, ne zbog straha od progona i ozbiljnih
nepravdi kao posledice oruzanih sukoba ili drugih dogadaja koje mogu dovesti do masovnog krsenja
ljudskih prava, nego zbog ekonomskih razloga, boljeg obrazovanja, zbog spajanja porodice ili iz drugih
razloga. Migrantima ne preti opasnost od progona prilikom povratka u zemlje porekla.

APATRID je lice bez drzavljanstva, odnosno osoba koju nijedna drzava ne smatra svojim drzavljaninom
u skladu sa svojim zakonima. Postoje ljudi koji su rodeni bez drzavljanstva, ali i oni koji su kasnije, usled
razlicitih Zivotnih okolnosti, postali osobe bez drzavljanstva.

INTERNO RASELJENA LICA su ljudi koji, pogodeni prisilnim raseljavanjem i u potrazi za sigurnoscu, nisu
presli medunarodno priznatu granicu. Za razliku od izbeglica, oni beze unutar granica svoje zemlje. U
Srbiji su, pored interno raseljenih lica sa Kosova, u najugrozenijem polozaju interno raseljeni Romi.

DETE BEZ PRATNJE je dete koje je razdvojeno od oba roditelja ili drugih rodaka, odnosno staratelja,
i 0 kom ne brine nijedna odrasla osoba, koja bilo po zakonu ili obic¢aju ima tu ulogu. Dete se moze
identifikovati kao dete bez pratnje i prilikom ulaska u zemlju, ali bez pratnje moZe da ostane i tokom
boravka na teritoriji Republike Srbije.*?

RAZDVOJENO DETE je dete koje je razdvojeno od jednog ili oba roditelja, ili od staratelja po zakonu ili
obicaju, ali ne nuzno i od drugih rodaka. U tom smislu razdvojena deca mogu da budu u pratnji odraslog
toga deca trpe u drustvenom i psiholoskom pogledu. lako se ¢ini da neka deca odvojena od roditelja
imaju pratnju, odrasle osobe koje ih prate nisu nuzno sposobne ili prikladne da se brinu o detetu.*

NAJBOLJI INTERES DETETA je kompleksan pojam i ima trostruko znacenje: osnovno pravo deteta,
intepretativni princip i pravilo postupanja. Najbolji interes deteta ne mogu odrediti policijski sluzbenici,
vec strucni radnici centra za socijalni rad. U kontekstu postovanja najboljeg interesa deteta pretezna uloga
policijskih sluzbenika jeste upucivanje dece u riziku na stru¢ne radnike centara za socijalni rad.*

43 Milanovi¢ M., “Smernice za identifikaciju dece bez pratnje u Republici Srbiji”, Centar za istrazivanje i razvoj drustva IDEAS, Beograd,
2017, dostupno na: https://ideje.rs/wp-content/uploads/2020/07/Smrnice-za-identifikaciju-dece-bez-pratnje.pdf

44 Ibid.

45 Ibid.
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DECA U RIZIKU Deca izbeglice i migranti su u vecoj meri izloZzena razli¢itim rizicima za dobrobit od ostale
dece. Decu u riziku mozemo definisati kao decu kojoj su ugrozena osnovna prava ili kojoj je onemogucéeno
zadovoljenje osnovnih zivotnih potreba (hrana, voda, odeca, skloniste, lekovi itd.), odnosno o kojima niko
ne brine na adekvatan nacin. Kao posledica izlozenosti riziku deca mogu da ne ostvare svoj pun potencijal.

STARATELJI DECE IZBEGLICA bez pratnje roditelja, staratelja ili odgovorne odrasle osobe su osobe
koje brinu o najboljem interesu deteta, obezbeduju da dete ucestvuje u donosenju odluka koje su za
njega vazne, obezbeduju pravnu podrsku i zastupanje, brinu o bezbednosti deteta, povezuju dete sa
pruzaocima razlic¢itih usluga i drugo.

AZIL je oblik zastite koji Republika Srbija odobrava strancu za kojeg se utvrdi da bi u slucaju povratka
u zemlju porekla bio izlozen mucenju, necovec¢nom ili poniZavajuéem postupanju, te bi njegov Zivot,
bezbednost ili sloboda bili ugrozeni. Azil ukljucuje pravo na boravak i druga prava regulisana zakonom.
Ukoliko se okolnosti u zemlji porekla stranca promene, odluka o azilu se moze revidirati.

PRAVO NA UTOCISTE je pravo na boravak i zastitu koja se daje osobi za koju nadlezni organ utvrdi da
opravdano strahuje od progona u drzavi porekla ili drZzavi uobicajenog boravka.

PRIVREMENA ZASTITA je zastita koja se odobrava odlukom Vlade Republike Srbije u slu¢aju masovnog
priliva raseljenih lica koja se ne mogu vratiti u drZzavu svog porekla ili drzavu uobicajenog boravista.
Priviemena zastita se dodeljuje u slu¢ajevima masovnih egzodusa i mozZe vaziti kolektivno za sve gradane
dok u njihovoj zemlji porekla ili boravista traje rat.

SUPSIDIJARNA ZASTITA je zastita koja se odobrava strancu koji bi u sluc¢aju povratka u drzavu porekla ili
drzavu uobicajenog boravista bio izloZen trpljenju ozbiljne nepravde i koji ne moze ili koji se zbog takve
opasnosti ne zeli staviti pod zastitu te drzave.

TRAZILAC AZILA je stranac koji za sebe tvrdi da je izbeglica i koji je podneo zahtev za azil o kojem
nije doneta pravosnazna odluka*. Pravo na azil i postupak azila ureden je nacionalnim propisima
svake zemlje.

PRINUDNO UDALJENJE je opsti termin kojim se opisuje svaki vid protivvoljnog vracanja stranaca iz
jedne zemlje u drugu. Pod prinudnim udaljenjem podrazumevamo proterivanje stranaca koje se naj¢escée
vr$i kada nezakonito borave na teritoriji neke drzave, a u Srbiji ono moze biti posledica uru¢enog resenja
o vracanju, prekrsajnog, ali i krivicnog kaznjavanja.

ODLAZAK NA "GAME" je sintagma koju izbeglice Cesto koriste kako bi oznacili pokusaj ilegalnog
prelaska granice. U ovom kontekstu “game” oznacava "igru za zivot” ili “igru sa Zivotom”, jer je put ka
zemljama u kojima ocekuju bezbedan i dostojanstven zivot ¢esto opasan i prepun prepreka koje su teske,
nepredvidive i iscrpljujuce.

EKSTRADICHA je jedan od oblika prinudnog udaljenja koja se sprovodi kada se u Srbiji nade stranac
protiv kojeg se u zemlji porekla vodi kriviéni postupak ili je krivicno osuden. Kroz ekstradicioni postupak ili
postupak izrucenja, Srbija ostvaruje medunarodnu krivicnopravnu saradnju sa drugim zemljama.

46 Zakon o azilu i privremenoj zastiti, portal Paragraf, dostupno na: https://www.paragraf.rs/propisi/zakon-o-azilu-i-privremenoj-
zastiti.html, ¢lan 2.
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PUSHBACK je kolokvijalni izraz kojim se objasnjava krsenje zabrane kolektivnog proterivanja koja je
zagarantovana ¢lanom 4 Protokola br. 4 uz Evropsku konvenciju o ljudskim pravima. To podrazumeva da
se ljudi u grupama, najc¢esce van zakonskih procedura i bez razmatranja njihovih individualnih okolnosti,
vradaju iz jedne zemlje u drugu i na taj nacin se zemlje koje pribegavaju takvim praksama svrstavaju u red
onih koje krse medunarodno pravo.

TRGOVINALJUDIMA je vrbovanje, prevoz, premestanje, skrivanje ili prihvatlica, uz primenu pretnje ili sile
ili drugih oblika prinude, otmice, prevare, obmane, zloupotrebe ovlaséenja ili ugrozenosti, ili davanjem ili
primanjem novcanih sredstava ili druge koristi radi dobijanja pristanka lica koje ima kontrolu nad drugim
licem u cilju eksploatacije. Eksploatacija, u najmanju ruku, ukljucuje iskoris¢avanje prostitucije drugih lica
ili druge oblike seksualnog iskoris¢avanja, prisilan rad ili pruzanje usluga, ropstvo ili praksu sli¢nu ropstvu,
sluzenje ili vadenije ljudskih organa.?’

TRGOVINA DECOM se moze se definisati kao regrutovanje, transportovanje, transfer, prihvatanje i
primanje dece putem sredstava prinude ili upotrebe sile ili drugih oblika prinude, a radi eksploatacije.*®

KRIJUMCARENJE LJUDI je omogucavanje nezakonitog prelaska granice osobi koja nije drzavljanin
ili stanovnik drzave u koju zeli da ude, u zamenu za finansijsku ili neku drugu materijalnu korist. Kod
krijumcarenja uglavnom postoji pristanak krijumcarene osobe, a odnos izmedu krijumcara i krijumcarene
osobe se zavrSava kada se transakcija zavrsi.

DISKRIMINACUJA je nejednako postupanje prema osobi ili grupi ljudi na osnovu nekog njihovog li¢nog
svojstva, Sto za posledicu ima nejednakost u Sansama da ostvare ustavom i zakonom zagarantovana
prava. Li¢na svojstva mogu biti rasa, boja koze, drZavljanstvo, nacionalna pripadnost ili etnicko poreklo,
jezik, versko ili politicko ubedenje, pol, seksualna orijentacija i drugo.

SOCIJALNADISTANCA oznacavastepen spremnosti pojedinacailigrupe ljudi da komuniciraju i zajednicki
deluju sa drugim pojedincimaili grupama. Dakle, nivo socijalne distance predstavlja stepen razumevanja,
bliskosti i emocija koje ljudi pokazuju jedni prema drugima, a sto daje sliku njihovih drustvenih odnosa.

KSENOFOBIJA oznacava strah ili anksioznost prema strancima ili, generalno, osobama koje su drugacije
od nas. Ovaj pojam se upotrebljava i za oznacavanje osecaja mrznje prema ljudima koji dolaze iz razli¢itog
kulturnog, verskog, politickog i drugog konteksta.*

RASIZAM je uverenje da licna svojstva kao $to su rasa, boja koze, jezik, veroispovest, nacionalnost ili
etnicko poreklo opravdavaju omalovazavanje i prezir prema odredenoj osobi ili grupi ljudi. Rasizam
podrazumeva i ideju o superiornosti odredenih osoba ili grupa ljudi.°

STIGMATIZACUJA je ekstremno neslaganje sa odredenom osobom ili grupom ljudi na osnovu njenih
licnih svojstava ili percipirabih drustvenih karakteristika. To neslaganje veoma cesto podrazumeva
pripisivanje stigme ili belega. lako su na udaru stigmatizacije naj¢es¢e osobe sa fizickim ili mentalnim
invaliditetom, pocinioci kriviénih dela, sve ¢esce su to i pripadnici odredenih rasa, nacija i religija.®’

47 Konvencija Saveta Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, VarSava, 2005, dostupno na: https://rm.coe.int/168064899d

48 Milanovic¢ M., “Smernice za identifikaciju dece bez pratnje u Republici Srbiji”, Centar za istrazivanje i razvoj drustva IDEAS, Beograd,
2017, dostupno na: https://ideje.rs/wp-content/uploads/2020/07/Smrnice-za-identifikaciju-dece-bez-pratnje.pdf

49 Vlaskalin T., “Oni i mi — (de)konstrukcija straha”, Centar za istraZivanje i razvoj drustva IDEAS, 2020, dostupno na http://ideje.rs/wp-
content/uploads/2021/03/ONI_I_MI_dekonstrukcija_straha.pdf

50 Vlaskalin T., “Oni i mi — (de)konstrukcija straha”, Centar za istraZivanje i razvoj drustva IDEAS, 2020, dostupno na http://ideje.rs/wp-
content/uploads/2021/03/ONI_I_MI_dekonstrukcija_straha.pdf

51 Zegarac N; Kisjuhas A, Koprivica I., “Pojmovnik kulturno kompetentne prakse”, Pokrajinski zavod za socijalnu zastitu, Novi Sad,

2016, dostupno na: https://www.unicef.org/serbia/sites/unicef.org.serbia/files/2018-05/pojmovnik_kkp.pdf
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KULTURNI RASIZAM je uverenje da su neke kulture (kulturni obrasci, sistemi vrednosti i kulturne tradicije)
superiorniji od drugih. Kulturni rasizam najcesée pociva na stereotipima o razli¢itim kulturama i/ili etnickim
grupama.®?

ISLAMOFOBIJA u najsirem smislu predstavlja predrasude prema muslimanimaidiskriminaciju muslimana.
Medutim, islamofobija ukljucuje i strah, nepoverenije, iracionalnu netrpeljivost, pa ¢ak i mrznju prema ovoj
etnickoj grupi.

ETNOCENTRIZAM oznacava praksu u kojoj se druga kultura i drugi etnicitet percipiraju iz ugla svoje
kulture ili etniciteta (sopstvenog jezika, religije, obicaja i dr.). U takvoj situaciji ljudi svoju kulturu i etnicitet
percipiraju kao “normalnu”, kao standard ili pravilo i uglavnom ih smatraju najboljim i najpravednijim.>

KULTURNA KOMPETENTNOST predstavlja sposobnost da se efikasno stupa u komunikaciju i interakciju
sa ljudima koji dolaze iz razlicitih kultura. Kulturne razlike se koriste kao jedan resurs za ucenje. Zato
kulturna kompetentnost predstavlja osnov pozitivnog razvoja pojedinaca i zajednice.

KULTURNA MEDIJACIJA je proces izgradnje, obnavljanja drustvenih veza i upravljanje svakodnevnim
sukobima koji su zasnovani na kulturnim razlic¢itostima. Kulturnu medijaciju vodi obucena osoba koja je
nepristrasna i neutralna, i koju obe strane u sukobu prihvataju. Kulturna medijacija pokusava da podrzi ili
poboljsava razmenu izmedu osoba i institucija kroz uspostavljanje odnosa ili reSavanje sukoba.

KULTURNI DIVERZITET je postojanje razlic¢itih kulturnih zajednica i grupa u okviru istog drustva. Imaju
ga drustva u kojima postoje kulturne razlike (razliciti jezici, obicaji, tradicije). Kulturne razlike mogu biti i u
pogledu rodnih uloga, moralnih normi, seksualnog ponasanja i drugo.>

KULTURNI IDENTITET jeste licno i veoma snazno osecanje pripadnosti nekoj kulturnoj grupi koja
moze biti rasna, etnicka, verska, polna/rodna, seksualna, generacijska, jezicka ili druga. Kulturni identitet
podrazumeva svest, znanje i osecanje osobe da je ¢lan grupe sa kojom se identifikuje. Snazan kulturni
identitet moZe biti prepreka za suzivot ili integraciju sa pripadnicima drugih kultura.5®

VRSNJACKI EDUKATORI u izbegli¢koj populaciji su mladi ljudi koji poseduju znanje, vestine i motivaciju
da pomognu svojim vr$njacima da se pravilno informisu, izbegnu rizike koje namece izbeglicki zivot, ali
i izgrade pozitivne stavove i vestine. Vrénjacki edukatori informacije i znanja sticu od svojih mentora iz
organizacija civilnog drustva, ali i samostalno.

52 Zegarac N; Kidjuhas A, Koprivica 1., “Pojmovnik kulturno kompetentne prakse”, Pokrajinski zavod za socijalnu zastitu, Novi Sad,
2016, dostupno na: https://www.unicef.org/serbia/sites/unicef.org.serbia/files/2018-05/pojmovnik_kkp.pdf

53 Ibid.

54 Ibid.

55 Ibid.
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9. ZAKLJUCAK

Pojacan migracioni tok nije samo humanitarni i politicki izazov, nego i izazov koji se postavlja pred
sve medije. Za novinare i urednike nije uvek jednostavno da se prema ovoj temi ophode u skladu sa
standardima etickog novinarstva, te da o migracijama stanovnistva, izbeglicama i traZiocima azila
izvestavaju na odgovoran, fer i tacan nacin. Od novinara koji izvestava o ovim osetljivim temama se
ocekuje da imaju dovoljno znanja koja cesto obuhvataju i znanja iz drugih oblasti, kao sto su pravo,
sociologija, psihologija. Od novinara se ocekuje i da na pravi nacin razume razlicite kulture, etnicke grupe,
ali i politicka i geopoliticka desavanja i kretanja. Pored svih navedenih preduslova, novinar treba da bude
svestan postojanja predrasuda u drustvu, a jos viSe sopstvenih predrasuda i da se protiv njih bori. Dodatni
izazov za izveStavanje o izbeglicama i traZiocima azila je i taj Sto su ove teme nabijene emocijama, pa nije
lako napraviti profesionalnu distancu prema potresnim pricama. Ujedno, izvestavanje o izbeglicama i
traziocima azila jeste osetljiv teren gde svaka re¢ moze da "ubije”. Zato je neophodno pazljivo birati reci.

S obzirom na kompleksnost izveStavanja o migracijama stanovnistva, izbeglicama i traziocima azila,
ponovi¢emo neke od glavnih preporuka za novinare koje daje ovaj prirucnik.

Pravilan izbor izvora koje koristite prilikom izveStavanja

* Procenite kosurelevantnisagovorniciizove oblasti, pozoviteih kao sagovornikeiliih jednostavno
pitajte za savet ako niste sigurni kako da pristupite temi o kojoj izvestavate.

e Prilikom prikupljanja podataka koristite web stranice relevantnih medunarodnih organizacija
koje se bave pruzanjem pomodiizbeglicama, poput UNHCR-a, IOM-a i dr.

e Koristite literaturu proverenih i priznatih autora.

e Obezbedite da se Cuje i glas izbeglica i trazilaca azila tako $to ¢ete sa njima razgovarati.

Razumevanje kljucnih pojmova

e Kako biste ispravno izvestavali o izbeglicama i migrantima neophodno je da se informisete
o pravilnoj upotrebi kljucnih pojmova kao sto su: izbeglica, migrant, trazilac azila, mesSovite
migracije, iregularan izbeglica, deca bez pratnje, razdvojena deca i dr.

® Precizno koristite adekvatne pojmove prilikom izvestavanja.

e Koristite svaku priliku da ukazete na greske koje prave sagovornici, pre svega politicari i
pripadnici ekstremno nacionalisticki orijentisanih grupa i organizacija.

Provera tac¢nosti informacija kojima raspolazete

e Statisticki podaci sunam uvek dobrodosli kako bismo lakse predstavili publici trenutnu situaciju,
analizirali je, pravili projekcije... Medutim, uvek je neophodno proveriti izvor tih podataka.
Nikako ne koristiti izvore za koje imate i najmanju sumnju u njihovu tacnost.

e U javnom prostoru se cesto pronalaze oprecne informacije o broju izbeglica na teritoriji
Srbije. Ne koristite neproverene informacije na koje nailazite na nepouzdanim portalima ili na
drustvenim mrezama, nego za tacne informacije se obratite UNHCR-u, KIRS-u ili nekoj pouzdanoj
organizaciji civilnog drustva koja se bavi pruzanjem podrske izbeglicama i traZziocima azila.
Npr. na pojedinim portalima cete Cesto naiéi na neistinite procene brojeva izbeglica i trazilaca
azila u Srbiji. Relevantne i tacne podatke mozete nadi na sajtu UNHCR-a ili KIRS-a.

e Proverite svaku informaciju za koju posumnjate da nije tacna jer se Sirenjem laznih i
senzacionalisticki upakovanih informacija Siri i diskriminacija i ksenofobija.

e Ne koristite informacije koje dolaze iz nepouzdanih izvora.
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