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УБЕЖИЩЕ
В СЕРБИИ

� ВЫ БОИТЕСЬ ВЕРНУТЬСЯ В СВОЮ СТРАНУ?
� ВЫ ХОТИТЕ УКЛОНИТЬСЯ ОТ ВОИНЫ ИЛИ НАСИЛИЯ?
� ВЫ ЧУВСТВУЮТЕ СЕБЯ НЕ В БЕЗОПАСНОСТИ В СВЯЗИ С ТЕМ КТО ВЫ 

ЕСТЬ? ЧУВСТВУЕТЕ СЕБЯ НЕ В БЕЗОПАСНОСТИ, ИЗ-ЗО ТОГО ЧТО ВЫ 
ЖЕНЩИНА, РЕБЕНОК, ЧТО ВЫ ПРЕДНАДЛЕЖИТЕ ЛГБТ ПОПУЛЯЦИИ, ИЛИ 
У ВАС ПОРОБЛЕМЫ В СВЯЗИ С ВАШЕИ ПОЛИТИЧЕСКОИ ДЕЯТЕЛЬНОСТЮ, 
ЛИБО ПО КОКОИ НИБУДЬ ДРУГОИ ПРИЧИНЕ, ВЫ ЧУВСТВУЕТЕ СЕБЯ НЕ В 
БЕЗОПАСНОСТИ?

� ВЫ ПОКИНУЛИ СВОЮ СТРАНУ РАДИ ЗАЩИТЫ СЕБЯ, ЛИБО СВОЕИ 
СЕМЬИ?

Вам нужна помощь для оформления заявки на убежище?
Вы сможете это обсудить с адвокатом IDEAS – а, услуги бесплатные.

IDEAS является партнером ООН.

+381 69 565 72 54

RUS

ПОДАИТЕ ЗАЯВЛЕНИЕ НА УБЕЖИЩЕ В СЕРБИИ



Если Вы подали заявление на убежище в Сербии, Вы сможете 

приобрести:

• Надежное, легальное проживание
• Индетификационные документы
• Бесплатное жилье и питание, за время оформления Вашего 

заявления
• Бесплатную юридическую помощь, которую оказывает IDEAS, 

партнер ООН (UNHCR)

• Бесплатное пользование медицинскими услугами
• Бесплатное образование детеи в школах, в других учреждениях
• Возможность устроиться на легальную работу, спустя 6 месяцов 

от Вашего заявления на убежище
• Поддержку для бесплатных уроков сербского язика, также 

другие услуги.

   ЧТО Я ПОЛУЧУ В СЛУЧАЕ ПОДАЧИ ЗАЯВЛЕНИЯ НА УБЕЖИЩЕ?

Заметка:  Если Вы хотите разговаривать с кем нибудь на родном  
  языке и Вы не уверенны кто Вам может помочь в этом,  
  обратитесь в CRPC: +381 60 099 16 34



КАКИМ ОБРАЗОМ МОЖНО
ПОЛУЧИТЬ УБЕЖИЩЕ?
КАК НАЧАТЬ ПРОЦЕСС?
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СКАЖИТЕ ПОЛИЦЕИСКОМУ ЧТО 
ВЫ ХОТИТЕ УБЕЖИЩЕ В СЕРБИИ1 

     Первии шаг – заявление о Вашем намерении получить убежище. Об 

этом надо сказать полицеискому, простыми словами.

Эта фаза називается регистрациеи и она происходит в полицеиском 

участке. Тогда же, сотрудник полиции:

• Сфотографирует Вас и возмет отпечатки пальцев.

• Попросят у Вас личные данные и проверят личныи документ

Если у Вас нет в наличии документов, не страшно, Вы и так сможете 

быть зарегистрированными.

Тогда Вы получите справку о регистрации. Этот документ является 

доказательством о том, что Вы желаете получить убежище, также, 

документ о регистрации гарантирует проживание в центрах для 

беженцов. Берегите его в надежном месте, не потеряите.

Заметка: Не смотря на то что вы выразили намерение стать беженцем, 

вы, пока еще не состоите оффициально, в процессе разбирательства 

статуса беженца. Необходимо заполнить анкету – запрос, благодаря 

которои, вы приобретаете все права кандидата на беженство.

Заметка:  Если вы несовершанелетнии (менее 18 лет) и вы один в  
  Сербии, сообщите об этом гос.органам – у вас есть  
  права на дополнительную поддержку в течении   
  процедуры разбирательства вашего вопроса.



ОБРАТИТЕСЬ В ЦЕНТР ДЛЯ БЕЖЕНЦЕВ 
В ТЕЧЕНИИ 72 ЧАСОВ2

72h

Krnjača

Obrenovac
Sjenica

Vranje

После того как вы зарегистрировались в полицие, нужно обратиться в назначеныи 

для Вас, центр для беженцов. В решении о регистрации, написан адресс центра в 

которыи Вас направляют. 
• Нужно приехать в центр не позже 72 часов (3 дня) с момента регистрации
• С собои возмите все свои вещи, так как в центре Вы будете не менее 15 

днеи
• Возмите с собои справку о регистрации, нужно ее будет показать.

• Соблюдаите правила проживания в центре и продолжаите находиться 

там.

Заметка: Центром управляют сотрудники SCRM – а (в Сербии називается KIRS) 

которые ознакомят Вас с распорядком дня. Если у Вас возникнут проблемы в связи с 

этим, или же Вы что – то не понимаете, разговариваите с сотрудниками центра, или 

с Вашим адвокатом из IDEAS -a. 

Если Вам нужно покинуть центр:
• Попросите оффициально разрешение от сотрудников центра, до того как 

покинуть центр.

• Вернитесь в центр в договоренное с сотрудниками центра, время
• Никогда не покидаите центр без оффициального разрешени

Заметка: Если Вы не уверенны, как получить 

разрешение для выхода из центра, 

спросите об этом у сотрудников KIRS – a, 

или позвоните адвокатам  IDEAS – а и 

они обязательно помогут Вам.

Важно: 

• Если Вы не вернетесь в центр в течении 72 часов, Вы можете 
потерять право на процедуру разбирательства Вашего заявления на 
статус беженца.

• Если Вы покинете центр без разрешения, можете потерять право на 
проживание в центре и право на заявку о статусу беженца.



ПОДАИТЕ ЗАЯВЛЕНИЕ НА СТАТУС 
БЕЖЕНЦА В ТЕЧЕНИИ 23 ДНЕИ3

15
DAYS

Важно:

• Оставаитесь в контакте с своим адвокатом в течении процедуры.
• Сообщите своему адвокату о возможных переменах адресса проживания и 

они помугут Вам оповестить сотрудников центра об этом.
• Если Вы поменяете место проживания не сообщив об этом сотрудникам 

центра, Вы рискуете потерять право просить убежище.
• Не покидаите Сербию во время разбирательства  Вашего заявления на 

убежище, так как можете потерять право на убежище.

У Вас есть максимум 23 дня для подачи заявления на статус беженца 

Канцелярии для беженцев, которая занимаеться вопросами статуса беженца.

• Служебное лицо должно навестить Вас в течении 15 днеи и тогда Вы 

сможете вручить ему заявление
• Если служебное лицо не придет за этот период, у Вас есть еще 8 днеи в 

запасе,  для оформления заявки.

• Рекомендуеься попросить помощ адвоката при состовлании анкеты  - 

запроса.

• Не ждите до последнеи минуты, обратитесь за помощю адвокатам из IDEAS  

- а или ООН (UNHCR) сразу при прибытии в центр и Вам помогут с 

оформлением заявления (запроса)

• Адвокаты помугут грамотно все зделать.

Также, Вы можете попрасить заявку – анкету от сотрудников KIRS – а, в случае, 

если хотите самостаятельно заполнить. Анкеты переведены на разные языки.

ПОСЛЕ ВАШЕИ ЗАЯВКИ НА СТАТУС БЕЖЕНЦА – ВАМ ПОЛАГАЮТСЯ 
ПРАВА ПРОСИТЕЛЯ СТАТУСА БЕЖЕНЦА!
Вы получите идентификационную карточку для лиц которые просят убежище. 

Важно что бы карточка всегда была с вами, особенно когда вы находитесь вне 

центра для беженцев.



СПУСТЯ НЕСКОЛЬКО МЕСЯЦОВ, 
ВАС ПРИГЛАСЯТ НА ИНТЕРВЬЮ4

Через несколько месяцов после того как Вы подали заявку на статус беженца, 

Канцелярия по беженцам, назначит Вам дату интервью. На интервью попросят 
Вас подробно рассказть, почему Вы вынуждени были покинуть свою страну и 

почему Вы не сможете вернуться на родину.

Заметка: Интервью доверителен, подразумывает секретность.

Подготовтесь к интервью:

• Если Вы выбрали адвоката, он Вас известит о дате  интервью и назначит с 

Вами встречу, с целью помочь Вам подготовиться к интервью. Адвокат 
расскажет Вам, какого рода вопросов можете ожидать на интервью, 

направит Ваше внимание не те части Вашего рассказа, которые особенно 

важны, касательно Вашеи заявки на убежище.

• Если у Вас до сих пор нет адвоката, Вы и на этом этапе можете попрасить 

помощь адвокатов из IDEAS – a, чтобы как можно лучше подготовитьсья к 

интервью.

Во время интервью:

• Будет присуствовать переводчик, котрыи поможет Вам общаться на языке 

которыи Вы понимаете.

• Сотрудник по вопросам беженцов, будет задавать Вам вопросы в связи с 

Вашеи историеи. Сохраняите спокоиствие и отвичаите на вопросы прямо и 

искренно.

• Ваш адвокат будет присуствовать на интервью и окажет  Вам полную 

поддержку в течении всего процесса.

Важно:   Очень важно запомнить назначенную дату интервью с  
 Канцеляриеи по беженцам, в противном случае, можете  
 потерять право на разбирательство статуса беженца.



ОЖИДАЕМЫИ ОТВЕТ НА 
ПОЛУЧЕНИЕ РЕШЕНИЯ НА СТАТУС 
БЕЖЕНЦА – 12 МЕСЯЦОВ5

Канцелярия по вопросам беженцов будет разбирать Ваше заявление на 

статус беженца. Решение вопроса, по закону, должно случится в течении 

12 месяцов от дати подачи заявления. Иногда, этот процесс может 
длится и дольше, но места для озобочености нет – Ваши права 

потенциального беженца, остоются в силе до самого конца процедуры, 

до окончательного решения вашего вопроса, Канцелярии по вопросам 

беженцов.

Если Ваш вопрос решен положительно, Вы получите один из следующих 
статусов:

• Статус беженца, обеспечивающии проживание в 
Сербии 5 лет и срок можно продлить.

• Субсидиарну защиту, обеспечивающую 
проживание 1 год, которую можно продлить.

1
YEAR

5
YEARS



ЕСТЬ ПРАВО НА ЖАЛОБУ В 
ТЕЧЕНИИ 15 ДНЕИ6

Если ответ будет отрицательныим, или если Вы получили субсидиарну 

защиту, а Вы хотели получить статус беженца, у Вас есть право 

жаловаться.

15 днеи от даты принятия решении, нужно написать жалобу.

• В течении этои процедуры:

• Ваша карточка будет продленна.

• Вы сможете в безопасности проживать в Сербии.

• За Вами остоются, по прежнему все права, тоесть 

безприпятственно можете работать, дети продолжают учиться.

На этом этапе, нужно незамедлительно связаться с адвокатами IDEAS - 

а, чтобы они помогли Вам с апеллациеи. Если до тех пор не было у Вас 

адвоката, не поздно теперь связаться с ним.

15
DAYS



У Вас есть вопросы, касательно беженства и ваших прав в 

Сербии? Можете связаться с IDEAS: 

• По телефону, WhatsApp, Facebook страницы, или е – почти.

• Контактируите адвокатов из IDEAS центров.

• Скажите роботникам KIRS -а, роботникам организации 

штатского общества или ООН, что нуждаетесь в 

юридическои помощи.

Адвокаты IDEAS – а  ознакомят Вас со всеми фазами 

процедуры, с Вашими правами и объязаностями.

Разговоры с Вашим адвокатом сугубо доверительны.

КАК ПОЛУЧИТЬ БЕСПЛАТНУЮ
ЮРИДИЧЕСКУЮ ПОМОЩЬ ОТ IDEAS – A?

+381 69 565 72 54

@IDEASLegalAid

Email: legalaid@ideje.rs

Контакти:

IDEAS оказывает юридическую помощь, будучи 
партнерем ООН (UNHCR - а)
Юридическая помощь абсолютно бесплатна!

Хотите узнать больше информации
о процедуре получения беженства в Сербии?
Пользуите UNHCR (ООН) четбот на
WhatsApp +381 63 432 776


